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\/ -~  Cemu se dnes budeme venovat?
N

Je mnoho tézkosti, se kterymi se ve své praci setkavame, napr.:

e Jak motivovat klienty, jak spolupracovat s vice stranami, jak resit obtizné
situace s klienty a dalsi.

e Dopad traumatu na nase klienty.
e Pristup zalozeny na silnych strankach a ramec pro nase intervence.

e Budeme vyuzivat rlizné aktivity: seznameni s teoretickmi vychodisky,
cviceni, sdileni zkusenosti Ci kratka videa.
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Co mé v meé praci nejvice naplnuje?
Co mé nejvice tesi?
(What fulfils me the most in my work?

What do | enjoy the most?)

(D Start presenting to display the poll results on this slide.



Ti, kteri chteéji cestovat
rychle, cestuji sami.

Ti, kteri chteéji cestovat
daleko, cestuji
spolecné.
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»Mam pocit, Ze se nikam nedostavame..
Dostavame, jen nékdy to nedokazeme vidét..”




.- v v 3 CARe
\/ ~  Na zacatek jedna jednoducha otazka:
N’

'

Zkuste si vzpomenout na situaci, kdy jste pracovali s klientem a/nebo s
jeho podplrnym systémem (lidmi v okoli, dalSimi sluzbami) a byli jste
uspesni. Meli jste radost a mozna jste byli dokonce hrdi na to, co jste
udeélali.

< Co jste udélali pro to, aby se to povedlo? Jak jste k tomu osobné
prispéli?

< Uved'te nékolik prikladd toho, co jste udélali..

CENTRE FOR MENTAL HEALTH CARE DEVELOPMENT
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\/Jak vyuZit ,,zaZitky aspéchu” pro podporu prace -
i tymu a v praci klientem.

* Popiste konkrétni udalost, co se stalo (ne cely kontext).
* ProcC to bylo tak hezké? V cem to bylo pro vas vyznamné?
* Diky ¢emu se Vam to povedlo (ingredience uspéechu)?

* Jak mUzete vyuzit této zkusenosti Castéji/dale?

EEEEEE FOR MENTAL HEALTH CARE DEVELOPMENT
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\_/ Vychozi body pro pristup -
o zameéreny na silné stranky:

- Kdyz neco funguje,
délejte to casteji (a
obvykle je to vice veci,

které funguiji).

- A samozrejme: kdyz
neéco nefunguje,
prestante s tim a

zkuste néco jiného
(napriklad udélejte

opak).
-/

Insoo Kim Berg, Steve de Shazer, SFBT
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\/ - O co jde?

Co maji tyto vyroky spole¢ného? )

Kdyz klienti stale opakuji:

- Zdanlivé nerealna prani: ,Chci rodinu", ,Chci Zit samostatne", ,,Chci na Mars", ,,Chci Zit v Australii*, ,,Chci
aby to bylo jako driv"..

- ,Jsem pacient/bezdomovec/zavisly, vSichni se na me divaji"

« ,Jsem lepsSi nez vSichni ostatni tady"

» ,Ostatni jsou vzdycky lepsi nez ja"

-, Apatické chovani, letargie, neCinnost, stridajici se s neklidem"
- ,0Odpor, strach, nastvanost na "cely svét"

« ,Neschopnost prijmout laskyplnou pozornost"

- ,, Neschopnost radovat se z toho, co se dari*

 ,Rozhodné nechce uzivat zadné léky"

« ,Nechape, pro¢ mu nékdo stale chce vénovat pozornost" \/
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\/ Lide uviznou v traumatizaci ve dvou hlavnich podobach. o
Pouzivame metaforu propasti.

'

~A/Sechny véci, které klient ztratil, jsou na dné propasti: prace, vztahy, nadé€je, kognitivni
schopnosti, stigmatizace, neustalé pocity viny: prakticky vSechny véci, na kterych v Zivoté zalezi.

- Fobicke truchleni: zadna propast neni (,,popreni”).

Zivot se asto skldda z odporu proti okoli, které se snaZi vynutit pijeti situace ¢&i stavu ¢lovéka (a
to vyvolava reakce: ,,nahled na nemoc a vnimani sebe sama je naruseng").

Pocity jsou potlacovany, casto depresivni obtize, pocity prazdnoty a bezvyznamnosti -
konfrontace se ztratami vyvolavaji jeste vetsi strach

- Kompulzivni (nutkaveé) truchleni: Jediné co je, je propast.

Zivot je smutek, nech mé skocit do propasti. Zivot je utrpeni, neni vychodisko.
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\/ ~ Trauma a jeho dopad na ¢lovéka

o, o’/
=« Vlyzkumy ukazuiji, ze témér vsichni klienti v péci o dusevni zdravi,
vCetneé zavislosti, zazili trauma.
 Traumatické zazitky ovlivnuiji lidskou neurobiologii.
» Veskera energie jde na potlaceni vnitfniho chaosu. Télo zlstava ve
stresové reakci a v "rezimu preziti". To mlze vést k radé psychickych a
fyzickych priznak{ véetné fibromyalgie, chronické Unavy a dalSich
autoimunitnich onemocnéni.
V 4 (W4 - 0 . = T 4 V 4 \'/
» Proto pomahaji aktivity jako tanec, hudba, mindfullness, joga, dechova
cvi¢eni (a mnoho dalsich). ./
C@%Eiﬁli?ﬁiﬁﬁﬁﬁi‘[‘ilifff Sorn ~ o/
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\/ ~  Trauma senzitivni pristup

'

The CARe

~» Hlavni otazka neni : ,co je s vami”? Ale: ,co se vam stalo”? (viz Gabor Maté)

- Predchazejte sekundarni traumatizaci napr.: separacni mistnosti,
zamcene dvere, narizena medikace, odebrani osobnich véci, popreni pohledu
klienta a: zUstat opustény OPET.

Jde predevsim o vytvareni bezpecného prostredi a bezpecnych vztah(

- Podivejte se na silné stranky a strategie zvladani. Napr.: nekteri lidé se
mohou zotavit jedine tehdy, kdyz se brani. (Komu se obvykie brani /odporuji?)

</
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Jakeé jsou komponenty Pristupu
zamereného na silné stranky:

Prace zalozena na silnych strankach: je vztahova prace. Dobry vztah je
zakladem vseho, co délame.

Pracujeme s ohledem na trauma (trauma-sensitive).

Prace na budovani vztahu vyzaduje urcity Cas - hodné Casu a Casto i jiny
pohled na praci, kterou delame.

Uvédomujeme si, ze "nedélat nic" je Casto to nejlepsi, co mizeme udélat:
rikame tomu "orientace na pritomnost". Podivejte se na vlastni priklady na
zacatku.

Divame se na pozitivni aspekty (viz popisy Karin ve dvou podobach).
Nejde o "jazykovou hru", spiSe o pristup, jak vnimame cloveka a svét. ./

N’ S “ J



CARe

The CARe

Jadro Modelu CARe

e Propojeni (Connecting)

e Porozumeéni (Understanding)

e Potvrzeni (Ensuring)

e Posileni (Strengthening)



https://www.youtube.com/watch?v=wW5c3D5SgQU

\_/ \_/ v.%
~——"  Aktivity spojené se 4 klicovymi ¢inostmi _

- Propojeni: aktivni oslovovani; byt pritomny; navazani kontaktu,
vytvareni partnerstvi; propojeni Cloveka a komunity (socialni site).

- Porozumeéni: poznavani ¢lovéka, jeho zivota, jeho snli, nadéje, prani a
potreb, silnych stranek a zranitelnosti (napr. Osobni profil silnych stranek),
ucenli se ze zkusenosti. Vytvareni spolecne perspektivy.

« Potvrzeni: vytvareni bezpeci, uznani clovéka a jeho situace, potvrzeni
(ukotveni), byt spolehlivy, zajistit lidska prava, nabidnout ochranu, pomoci
vyrovnavat se s nemoci/disabilitou/zranitelnosti.

- Posileni: sebedlvéra, dovednosti, identita, socialni vztahy, socialni sit/,
kvalita prostredi (vytvareni tzv. priznivych prostredi). s/
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The CARe Network

o’

CUES Activities CARe 1. Connecting: enter into an equal relationship.
approach Connecting to other resources

Connecting

4, Strengthening:

Address the strengths of
the clientand the
environment.

Also: Create "vulnerability-
friendly" environments

2. Understanding:
REALLY understanding
how the other is part
of the world en
perceives the world

Strengthening

Ensuring @

"’
3. Ensuring. jﬂi

[s about vulnerability: doing what 1s necessary so that the other / /
experiences grip, feels safe and can gain self-confidence
15 /
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\=> Zmocnujicl rozhovory.. © e

e

Nt

Najdéte v rozhovoru néco, co vas kolega/yne rad/a dela© ;

Prozkoumejte, ceho se dana Cinnost tyka - jak ji kolega/yné provadi (jak, kde, kdy, s
kym...), budte co nejkonkrétnéjsi!

Prozkoumeijte r{izné aspekty cinnosti:

> VLIV - Jak Cinnost ovlivhuje zivot dané osoby, co ji prinasi - dopad Cinnosti?

> VYZNAM - Jaky vyznam ma Cinnost pro danou osobu? Proc je pro ni/n€j tato Cinnost
dilezita?

> PREDPOKLADY K VYKONU - Jaké dovednosti, znalosti, postoje k ni potfebuje?

> HISTORIE - Jak se stalo, ze se tuto Cinnost naucil/a? V ¢em to pro n&j/ni bylo
vyznamne? Kdo v tom hral urcitou roli?

> INSPIRACE — Kym byl Clovek inspirovan? Koho on sam/a inspiroval/a?
> PRESAH - Jaky vliv ma to, co clovek déla, na zivoty/svét ostatnich?

Johan Van de Putte, johanvandeputte@me.com, Facebook group ‘Helping Conversations’

v - . . u
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http://www.helpingconversations.com/author/johanvandeputte/
mailto:johanvandeputte@me.com

Vztah a zapojeni

“Vzhledem k dulezitosti vztahu jako zakladu prace a k bolestivym
zkusenostem lidi se zavaznym dusevnim onemocnénim v profesnich a
osobnich vztazich, je zapojeni (angazovanost) vnimano jako nezbytny a
kriticky prvni krok.”

Rapp, C. (1998). The Strengths Model of Case Management. New York: Oxford University Press, p. 70.

»Jazyk zotaveni je jazykem nadéje a vysokych ocekavani. Mnoho lidi, kteri se
zotavili z tézkého dusevniho onemocnéni, uvadi, ze k jejich uspechu prispéli

lidé, kteri v ne verili, kdyz se oni sami citili beznadéjne.".” O
Anonymous (1989). First person account: A delicate balance. Schizophrenia Bulletin, 15: 345-346. as cited in
Torrey, W.C. & Wyzik, P. (2000). The recovery vision as a service improvement guide for community mental
health providers. Community Mental Health Journal, 36 (2): 209-216 (p. 211)
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Co jsem se od svych klient( naucil/a?

Cim mé prace s klienty obohatila?

(What did I learned from my clients? How
has working with clients enriched me?)

(D Start presenting to display the poll results on this slide.
18
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2 pribehy Karin:
LS

. 7 V4 v v V4 TR, -m""’ - : _-‘- .
e Na silne stranky zamereny pribeh e e
 Na problém orientovany pribéh o

Vlypada to, jako dve odlisné osoby..
fl GTRAVISRUSKUS
@% CENTRUM PRO ROZVOJ PECE O DUSEVNI ZDRAVI o \J
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Priklad prace se silnymi strankami:
"
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\ The CARe Network

Prace zamerena na silné stranky — uvod: -

' -\ Vé
Cviceni 1:
N’

Vénuijte kratkou chvili premysleni o alespon 1 své silné strance ve vSech péti kategoriich.

Sdilejte to zde s kolegou/yni (10 min)

Matice silnych stranek: 5 typi (kategorii) silnych stranek

Ja chci: mé (zivotni) prani, Ja mam: podpora lidi, véci a
sny, touhy materialni zajisténi

Ja jsem: mé osobni
(jadrove) kvality

7 V4 7 \V4 - 7 V 4 7 \/
Ja znam: me zkusenosti, Ja umim: me talenty,

znalost sebe a svéta schopnosti a dovednosti /

21 /
" 2, \



Prace zamérena na silné stranky —avod: = 7777

v' ‘ — o , ‘DJ
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~  cviéeni 2 (v malych skupinach): jeden ¢lovék déla poznamky

S’
Jeden cClovék - Popise jednoho ze svych klient( tak, jak se to obvykle déla
Tento stejny Clovék - Popise daného klienta znovu, ale prostrednictvim 5 kategorii silnych stranek
Ostatni clenové skupiny - Pomahaji pomoci otazek objevit co nejvice silnych stranek (ma néjaké
vztahy, konicky, co je pro néj dilezité atd.)

Matice silnych stranek: 5 typi (kategorii) silnych stranek

Ja chci: mé (zivotni) prani, Ja mam: podpora lidi, veci
sny, touhy a materialni zajisténi

Ja jsem: mé osobni
(jadrové) kvality

Ja znam: mé zkusenosti, Ja umim: mé talenty,
znalost sebe a sveta schopnosti a dovednosti =/

— o /
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\/ - Dve ukazky, jak mocne je vyuzivani
- Pristupu zamereneho na silne stranky: ~

'

CARe

e David vd Berg (vyzkumnik a odbornik na traumata) zjistil, ze uz
samotné mluveni o traumatickych zkuSenostech je HOJIVE (blize
vysvetlime).

e Petra Schaftenaar (vyzkumnice) Zzjistila, ze vztahova prace je
nejlepsim zplsobem prevence recidivy u osob, které spachaly trestny
Cin pod vlivem psychiatrického onemocnéni.

Napriklad: po propusteni z nemocnice udrzovali s clovekem telefonicky
kontakt.

—
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\ The CARe Network

: Na zotaveni orientovany jazyk —

Na tom, jak o lidech mluvime (ve své mysli a nahlas), je to, na
¢em zalezi! Kultivujeme svou mysl a jazyk

« Na prvnim miste je Clovek - jedineCnost kazdeho Cloveéka, vidime Cloveka, ne nemoc.
« "Nic o0 nas bez nas,,.

« Zameéreni na silné stranky (ty midze ¢lovék rozpoznat - uznat, pokud odpovidaji jeho
vnitrnim hodnotam a pohledu na svet).

- Nadéje a dlvéra v budoucnost (vzdy existuji moznosti..).

« Mluvime tak, aby nam ostatni rozuméli - srozumitelnost, bézny jazyk bez zkratek a
profesniho slangu.

« Pojmenovavame (i vlastni) emoce a sdilime osobni zkuSenosti.
 Mluvime o tom, co budeme délat, ne o tom, jak neéco je (nebo by mélo byt). &

Source: Recovery Language Handbook, file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Prirucka jazykazotaveni%20(2).pdf \/
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file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Prirucka_jazykazotaveni (2).pdf
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\ The CARe Network
N Y 4 A\VAV/ Y 4 . Y 4 Y 4 A\VAV/ y 4
-

a problem zamereny X Na silne stranky zamereny—

“Klient nechodi na schizky

* Je bezdomovec

* Klient se micha se Spatnou partou
 Klient je v permanentni krizi

e Pacient je nemotivovany

 Klient je vulgarni a agresivni

* Klient je nespolupracujici a
nerespektuje pravidla a intervence
organizace

 Klient je zavisly

 Klient (Jlen) usiluje o pozornost, je
manipulativni
* Je paranoidni </




\/ Anamnesticky

- jazyk

S’

~0
Na silné stranky
orientovany jazyk

CARe

o’

* Pracovala jsem jako uklizecka 2
roky...

samostatny.

e Uzivam pravidelné léky.

% CENTRUM PRO ROZVO] PECE O DUSEVNI ZDRAVI

e Ubytovany v chranéném bydleni,

* Dokazala jsem vytrvat v zamestnani 2
roky, umim si praci sama rozvrhnout,
jsem pecliva a vSimnu si i detailu..

* Mam zajistené bydleni na 1 rok,
pracovnici z bydleni Mirek a Eva mi
pomahaji s uklidem a varenim, dokazu
rano sam vstat, obléknout se a
presvedcit se, abych sel ven alespon
na 30 min.

* Moje zdravi je pro me dilezité. ®
Dokazu brat leky kazdy den podle
predpisu a hlidat si spravné davkovani. |/

J
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Mark Ragins and ,,Pain in the ass..”

www.youtube.com/watch?v=ThA7t5yXf2



https://www.youtube.com/watch?v=ThA7t5yXf2g

Nektere charakteristiky

osobniho zotaveni ~

- Osobni zotaveni je jedinecny individualni proces vyrovnavani se s otresy a narusenim v
zivoté. Nejedna se jen o dusSevni nemoci a zavislosti, ale také ztratu domova, ztratu dilezitych
osob, odchod ze zaméstnani atd.

- Ustredni je nadéje, sebeurceni, self-management (seberizeni a seberegulace), zplnomocnovani a
advokacie (naplfiovani viastnich prav).

- Je také klicové: pravo cClovéka na pIné zapojeni (inkluzi) a smysluplny Zivot dle svého
vybéru, bez stigmatu a diskriminace. O

To je zakotveno v Umluvach o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, jako je UN- CRPD \/
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Zotaveni také probihd ve fazich (etapach): <

'

- Ochromeni, zahlceni stavem nebo problémem. DUleZité je (znovu) ziskat kontrolu a
rovnovahu, naucit se zachazet se svou zranitelnosti.

- Vyrovnavani se se samotnou disruptivni (narocnou) zkusenosti a jejimi dlsledky. Jde
0 pochopeni, porozuméni, tomu, co se stalo, a o zpracovani nasi zkusenosti (zazitkl). Ziska
to urcité misto v nasem zivote, aniz by to nadale dominovalo nasemu zivotu

. Zivot nad ramec disruptivni (naroéné) zkusenosti
- Vidét a prozivat sebe sama pozitivhim zplsobem (pozitivni identita).

« Vlyuzivat své silné stranky a vyrovnavat se se svou zranitelnosti.
V 4 V 4 V 4 V4 \4 V 4 V4 A\ V 4 A4 N - \"/
« Znovu byt ve smysluplnych rolich - tim, ze vykonavame dulezité ¢innosti a budujeme

nove vztahy.. ()

. . . . -
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Body obratu v
2 zotaveni

e Sahnout si na dno: nekdy vice nez jednou

e Prozita (zvnitrnéna) zkusenost, ze na
mne, jako na cloveku, zalezi.

e Schopnost odolat: zplisob jak shromazdit
sve silné stranky

% CENTRUM PRO ROZVQ] PECE O DUSEVNI ZDRAVI e
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The CARe Network

YOuR PLAN

REALITY L )
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| &F
- _/Jak si vytvarime
- obraz o sobe?

» Zivot &ovéka je vzdy velmi
bohaty a mlzete v ném najit
mnoho rznych pribéhd.

» Co Clovek dava do popredi?

- Co vidite a co je skryte?

» Existuji nejake zablesky (zarne
okamziky), ktere se vynoruji a
ukazuji alternativni pribeh?

- Jaké hodnoty a vyznamy stoji v

pozadi a mohly by vytvorit
novou identitu?

% CENTRUM PRO ROZVQ] PECE O DUSEVNI ZDRAVI
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. Yon Worimm

Storytelling a pribéh zotaveni
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CENTRE FOR MENTAL HEALTH CARE DEVELOPMENT



| SHAESESUNE

eS - CENTRUM PRO ROZVQ] PECE O DUSEVNI ZDRAVI

'.  ;v, ’ Puwm'lnu - 7 : 4 » Otaveni = e ) CENTRE FOR.MENTAL HEALTH CARE DEVELOPMENT
, PRIBEW & | B /‘,‘ ;, Vlce Cest’ Jak
” 4 g1 \ L \V4 \¥4
podporit Cloveka v
Y 4
Zzotaveni

* Publikace ,Cesty k zotaveni“

* Terapeutické karty ,Resilience”, ,Silné

(

stranky”, ,Roads”, ,The River” a dalsi
e Recovery bingo nebo véz
e Photovoice denik
e Pribéh zotaveni

* Prace s emocemi a myslenkami (méric
emoci, emotikony, krabi¢ka na starosti,
pracovni listy denni rezim, WRAP..)

e Metoda Yucel

* Mobilni aplikace (Nepanikar,Calmio,
zaznamy spanku, emoci, vedeni deniku..)

* Peer prace, svépomocné skupiny

« Skola zotaveni, Living muzeums atd. 34
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/7Y 3Jak udrzet kontakt?
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~e Pracovat v vztahu, kde jsme si rovni: pracovnik sdili vlastni zkusenosti. To
znamena také ukazuje aspekty vlastni zranitelnosti.

e Kdyz klient déla "hlouposti", nebo veci, které neschvalujeme: nenechame
ho na holickach, ale podporujeme ho.

e UdrZujeme kontakt zplsobem, ktery si klient preje: schlizky u kavy,v parku,
Facebook, Messenger, aplikace Whats up atd. Jakykoli zpCsob klienti
uprednostnuiji.

e Kdyz sdilime své vlastni zkusenosti, znamena to také udrzovat (a sd€lovat)
své hranice: tim davame klientovi najevo, Zze mize udrZovat jeho vilastni  ~

hranice. e

. . . . -
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: Prace orientovana na
- ,Pritomnost": zakladni postoj

Byt pritomny jako Clovek s vlastnimi moznostmi a prekazkami

Budovani rovnocenneho partnerstvi

Nedovolte, aby vase vlastni agenda ovladla vase jednani

Setkani na lidské urovni - Clovék za pozici klienta se potkava s
clovekem za pozici pracovnika

% CENTRUM PRO ROZVO)] PECE O DUSEVNI ZDRAVI e \J o/
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~/ “  cviceni ve skupinach (3 lidi)

'

~ e Mame klienta a pracovnika. Klient se chova nezdvorile a neuctive
(nerespektuje pracovnika).

e Pracovnik se s tim musi vyporadat tak, aby neztratil kontakt. Treti clovék
je v roli pozorovatele.

e Mlzeme mit nékolik kratkych kol. Po kazdém kole se pozorovatel podéli
o0 to, co podle n€j fungovalo, co napomahalo udrzet kontakt. Pripadnée
mUZze nabidnout, co podle n&j kontakt narusovalo a spolecné premysilet,
jak by bylo mozné vyslovit danou véc jinym zpUsobem.

. . . . -
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Video ,Eskalator"

Jak mUzeme
poOMocCi sami
sobe?
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- CAROL DWECK
/
Jaky druh mysleni mate?

RUstové
mysleni

- Jsem v tom bud’ dobry nebo ne.
- Kdyz jsem frustrovany, vzdavam to.
- Nemam rad/a, kdyz mé nékdo zpochybnuje nebo dava vyzvy.
- Kdyz mi to nejde, nedafi se mi, nejsem dobry/a.
- Rekni mi, ze jsem chytry/a.
- Kdyz uspéjes, citim se ohrozeny/a.

- Mohu se naucit cokoli budu chtit.
- Kdyz jsem frustrovany/a, vytrvam.
- Chci si davat vyzvy.
- KdyZ mi to nejde, nedafi se mi, ucim se.
Rekni mi, ze jsem se hodné snazim.

i Kdy,z uspejes, citim se inspirovany. - Moje schopnosti determinuji vSechno.
- Moje usili a postoj determinuji vSechno.

Created by: Reid Wilson @wayfaringpath @® & @ Icon from: thenounproject.com

CENTRE FOR MENTAL HEALTH CARE DEVELOPMENT

% CENTRUM PRO ROZVO)] PECE O DUSEVNI ZDRAVI - - | — 39 /



hhhhhhhhhhhhhhhhh

- —/
- 1AM A WORK IN PROGRESS
Zplnomocneni
jako proces
] Zplnomocneni
jako cilovy stav




Zplnomocneni
jako soucast
cesty zotaveni..

,1en strom si prosel tézkymi
casy", rekl maly dracek

“That tree has been through some rough times,” said Tiny Dragon

,Ano", rekla panda, ,ale je

Yes,” said Big Panda, “but it’s still here and it has gained poFéd tady 3 ziskal silu a krasu.®

strength and beauty.”
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Prostredi
fyzicke a
socialni
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Urover zmocrovani

Politika
Organizace, dugevnl’ho
S8 zdravi

Blizci lidé,
ktefi o
Clovéka
pecuji

Clovék, jeho vnitFni
svet

C

The CARe Network
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Pracovni definice zplnomocneéni (Chamberlin,1997) =

Mit vybér z vice
moznosti, ne jenom
ano/ne a bud/anebo

CENTRUM PRO ROZVQ) PECE O DUSEVNI ZDRAVI
CENTRE FOR MENTAL HEALTH CARE DEVELOPMENT

Mit pristup k
informacim a zdrojim

.



Prace ve skupiné

Prosim vyberte si jeden az dva aspekty zplnomocnéni a diskutujte v mensi
skupince, jak muze byt tento aspekt pritomny nebo posileny ve vasi praci s
lidmi s psychosocialni zranitelnosti. Vyberte si jednoho ze skupiny, kdo bude
prezentovat vystupy vasi diskuze©

a
- o~ 2 ——y ;
s i - & ,,- i )4 Lk _.—__m‘l' ﬁ - L
sy L 3/ | e = £ 3

b




2 Prace se stresem z prostredi: ~/

e Sluzba nabizi moznosti reseni, klient to odmita.

e Sluzba je nucena vyvijet tlak na klienta, aby resil "akutni problemy".

. . . . St
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Workshop

Skupinové koucovani
zamereneé na silné stranky
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CARe

Metoda skupinového koucovani:

* Velmi efektivni cesta, jak pracovat s narocnymi situacemi
a problémy.
m§

* Navrzeno jako zpUsob, jak tym mize pomahat/ podpo
jednotlivé pracovniky.

* Je zapotrebi vyskoleny facilitator.

* Nejlepsi zpusob, jak si tym muze osvojit zakladni principy
pristupu zameéreného na silné stranky a shromazdovat
dobrou praxi: implementace!

% CENTRUM PRO ROZVO] PECE © DUSEVN| ZDRAVI a7
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Zakladni format skupinového koucovani:

Zazitek uspéchu (3-5 min)

Predstavte svého klienta jako clovéka (2-3 min)
Jaky je cil zotaveni klienta? Jaka je vase otazka s tim spojena? (2-3 min)
Co uz v souvislosti s tim bylo ucinéno? Co jste zkusili? A jaka je situace
nyni? (2-3 min)

Doplnéni Osobniho profilu silnych stranek pomoci otazek (10 min)
Brainstorming moznosti (co bych délal/a v tvé kizi) (10 - 20 min)
Vybér nejlepsi moznosti (5min)

Oceneéni prace skupiny, presah do prace tymu ©

WO

N o U s
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Inspirace a zdroje

 Postmoderni pristupy: Socialni konstruktivismus a konstrukcionismus, Narativni
terapie, Na resSeni orientovana kratka terapie (SFBT), Kolaborativni a dialogicka
praxe, Otevreny dialog atd.

« The Strength Based Model (Rapp, Gosha, 2005)

« CARe model

- Zotaveni

« Positivni psychologie

« Compassionate Inquiry (Soucitné dotazovani)

« Appreciative Inquiry (Ocenujici dotazovani)

« http://www.power2u.org

« www.thecare-network.com
 WWW.zotaveni.cz

e www.cmhcd.cz

« www.centreformentalhealth.org.uk/recovery
« http://www.samhsa.gov/
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http://www.thecare-network.com/
http://www.zotaveni.cz/
http://www.cmhcd.cz/
http://www.centreformentalhealth.org.uk/recovery
http://www.samhsa.gov/

slido

Co pro me dnes bylo nejvice uzitecné?

Co si odnasim do své praxe?

(What was most useful for me today? What
am | taking away for my practice?)

(D Start presenting to display the poll results on this slide.
50



Yoan Bourgeois Trampolina
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Jana Pluharikova Pomajzlova

Centrum pro rozvoj péce o
dusevni zdravi,
www.cmhcd.cz

The CARe Network,
www.thecare-network.com

Tel.: +420 775 961 964
Email:
jana.pluharikova.pomajzlova
@gmail.com
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Dekujeme za vasi pritomnost a

propojeni©

Dirk den Hollander

The CARe Network,
www.thecare-network.com

Tel.: +316 11432537
Email:
dirkiedenh@outlook.com

. CARe
e
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