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Kontaktni misto pro bydleni
Praha 3

—> od roku 2021
%

vznik diky partnerstvi v projektu MHMP socialni bydleni
financovano z OP Zameéstnanost

— oddéleni KMPB od budovy afadu — vytvoreni
nestigmatizujiciho bezpecného prostredi
(adresa Havlickovo namésti 11, Praha 3)

—> 2 pracovnice na pozici tzv. navigatorek
+ 1 referentka najemnich vztaht
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Bytova politika Prahy 3 v Cislech Kontaktni misto pro bydleni
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Pocet zabydlenych domacnosti
Pocet podanych Zadosti o byt v kategorii osoby znevyhodnéné
od 01/2020—07/2022 na trhu s bydlenim osobnich kontaktd / prvokontakt( za rok
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z toho domacnosti z pofadniku v p ru m é ru

MHMP v ramci dotace

z Fondu rozvoje dostupného bydleni 2 -
CCd t I s C

Praha / , I telefonickych konzultaci / kontakt( za rok

z toho Y2 klient(i pfijde znovu,
pocet naslednych schiizek je od 3 do 10




Podpora klienta v celém procesu

Jsme schopni provést klienta celym procesem.
Klientim poskytujeme pfi feSeni problém( podporu, aviak nefeSime problémy za né.

Pokud klient vypadne z obecniho bydleni Prahy 3, stava se, Ze se vraci na zacatek procesu. V takovém pfipadé hledame jiné
formy ubytovani a poskytujeme dalsi poradenstvi.

PRACE S KLIENTEM KLIENT SPLNUJE PODMINKY PODPOROVANEHO BYDLENI PRAHY 3

Ll

Kontakt — identifikace problému Pomoc s vyplnénim Zadosti a doloZzenim pf¥iloh
—> V ramci zafazeni klienta do evidence | — parovani tj. nalezeni vhodného bytu pro konkrétniho zadatele
—s Zabydlovani spolu s NNO —> navazani domacnosti na podpurnou sit partnerskych organizaci

sxdll BYDLENI

KLIENT NESPLNUJE T
PODMINKY PODPOROVANEHO
BYDLENI PRAHY 3 BEZ PROBLEMU PROBLEMY
bez dluhu na najmu, sledovani dluhu — pomoc s uzavienim splatkového kalendare, identifikovani
—> posun zaméreni klienta bez sousedskych spor problému s financemi
na dalsi formy obecniho
bydleni viz. predchozi slide —
klient spolupracuje klient nespolupracuje
lze jej v bydleni udrzet dluh na najemném, vyznamné porusovani NS...
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Postup prace s klienty Kontaktniho mista pro bydleni

— Podporujeme klienty pfi feSeni probléml, nefeSime problémy za né.

— Spolupracujeme s odborem byt (OB), odborem sociélnich v&i (OSV) a siti neziskovych organizaci
— R mosty, Kompas, Nadéje, Arméada spasy, Rubikon, Fokus, CSSP a dalSimi.
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Byty P3
— identifikace —> identifikace — Zakladni poradenstvi, - Byty MHMP
. . . e . . DPS, DZR
problému problému moznosti fFeSeni
+ vhled + vhled

. MUS — méstska ubytovna
do budoucnosti do budoucnosti - Azylové domy

. Méstska najemni agentura
Krizové bydleni

. Informace o moznostech bydleni v misté
trvalého pobytu

O~ W

.‘ Bydleni komercni
1. Realitni portaly
2. Aukce méstskych casti

Finanéni podpora
1. Ufad prace (MOP, prispévek na bydleni,
doplatek na bydleni...)

Praha /” 2. Nadaéni fondy
3. Nabytkova banka




Identifikace problému, ktery vedl k bytové nouzi

— Vidy se snazime zjistit celkovou situaci klienta.
— Poskytneme zékladni poradenstvi a nasledné hledame vhodnou podptrnou organizaci.

—> Klienta objedname nebo predame kontakt.

B. ZDRAVOTNI PROBLEMY

Praha /”

—> Moiné zdroje pfispévky SSP, pfispévek na péci atd., nadace

—

Exekuce — zjisténi vySe dluhu

¢ dluhové poradenstvi a prevence
e navazani na sit podptrnych NNO

A AR

PFiznani invalidniho stupné
PFispévek na pé¢i [zt
Odlehéovaci sluzba

Prispévek na kompenzac¢ni pomicky apod.

® navazani na pacientské organizace
¢ podpora OSV

4

Psychiatricka diagnéza

® navazani na centrum dusevniho zdravi — Fokus, Bona

!

Najemni smlouvy (nedostateéné &i Zadné)

e bezplatné pravni poradny

Nevypofadané majetkové poméry
(dédictvi, rozvody, alimenty)

¢ zakladni poradenstvi

¢ objednani do obcanskych poraden

e OSPOD (dohody mezi rodici)

e oddéleni evidence obyvatel MC (doklady)

Domaci nasili

e NNO (Accorus, Bily kruh bezpeéi, Woman for woman)




Podpora klienta v celém procesu

Jsme schopni provést klienta celym procesem.
Klientim poskytujeme pfi feSeni problém( podporu, aviak nefeSime problémy za né.

Pokud klient vypadne z obecniho bydleni Prahy 3, stava se, Ze se vraci na zacatek procesu. V takovém pfipadé hledame jiné
formy ubytovani a poskytujeme dalsi poradenstvi.

PRACE S KLIENTEM KLIENT SPLNUJE PODMINKY PODPOROVANEHO BYDLENI PRAHY 3

Ll

Kontakt — identifikace problému Pomoc s vyplnénim Zadosti a doloZzenim pf¥iloh
—> V ramci zafazeni klienta do evidence | — parovani tj. nalezeni vhodného bytu pro konkrétniho zadatele
—s Zabydlovani spolu s NNO —> navazani domacnosti na podpurnou sit partnerskych organizaci

sxdll BYDLENI

KLIENT NESPLNUJE T
PODMINKY PODPOROVANEHO
BYDLENI PRAHY 3 BEZ PROBLEMU PROBLEMY
bez dluhu na najmu, sledovani dluhu — pomoc s uzavienim splatkového kalendare, identifikovani
—> posun zaméreni klienta bez sousedskych spor problému s financemi
na dalsi formy obecniho
bydleni viz. predchozi slide —
klient spolupracuje klient nespolupracuje
lze jej v bydleni udrzet dluh na najemném, vyznamné porusovani NS...

| ey :
Praha .
PRODLOUZENI NAJEMNI SMLOUVY @ @ VYPOVED / NEPRODLOUZENI NAJEMNI SMLOUVY



Dékuji za pozornost

Magdalena Hakenova

poradkyné pro najemniky v projektu MHMP — Zabydlovani a podpora v bydleni domacnosti a poradci
pro najemniky

d+420 778 525 509
1 Magdalena.Hakenova@praha.eu

Kontaktni misto pro bydieni Praha 3
Havli€ékovo namésti 746/11
130 00 Praha 3


tel:+420778525509
mailto:Magdalena.Hakenova@praha.eu
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