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Projekty a vznik KCB

Projekt Socialni bydleni

Rozpocet 4 502 530,00 K&
Spolulcast 20
Tym 2,25
Obsah Rozjezd spoluprace s vlastniky.
Vznik Lokalni koncepce SB
14
Byty Puvodni zavazek 10
Zabydleno
17 domacnosti (17 dospélycha
15 déti)
2 KCB Most

Housing First
01. 01. 2020 - 30. 9 2022

5479 796,00 K¢
5%
3,25 + psychoterapeutka

Spoluprace s vlastniky. Revize
LK SB. Rozjezd KCB.

12
Plvodni zavazek 10

13 domacnosti (21 dospélycha
1 dité)

Housing Led
01. 10. 2022 - 30. 09. 2025

10 027 634,40 K¢
10%
4,25 + psychoterapeutka

Spoluprace s viastniky. Provoz
KCB. Prevence ztraty bydleni.

1
Puvodni zavazek 10

11 domacnosti (14 dospélycha
6 déti)

10 domacnosti v ramci
Prevence ztraty bydl. (18
dospélych a 0 déti)

Partnerstvi s K srdci kli¢, o.p.s.

MOSTU



VZNIK KCB

Provoz KCB spustén 4. 8. 2020
V ramci projektu HF z pausalni sazby
Organizacné zafazeno pod OSV

V provozu je 20 hodin/tyden, z toho pro verejnost 2 dny utery a stfeda
(celkem 15 hodiny, zbytek administrativa)

Zajistuje RK na 0,5 uvazku
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Provoz KCB

Cilova skupina KCB

KCB je primarné ur¢eno osobam v bytové nouzi, tj. osobam:
° bez bydleni,

. nachdazejicich se v nevyhovujicim bydleni,

) kterym hrozi ztrata bydleni.

Dale je KCB urceno:

° Siroké verejnosti,

vlastnik(im bytq,

predsediim SVJ a spravcim domd.

innost a procesy v KCB
Poskytovani socidlniho poradenstvi a poradenstvi v oblasti bydleni.
Zprostiedkovani potfebnych navaznych socidlnich a poradenskych sluZzeb (napf. terénnich ¢i pobytovych socidlnich sluzZeb,
dluhového poradenstvi apod.).
. Zprostredkovani nabidky volnych byt smérem k cilové skupiné a zprostfedkovani poptavky po najemnim bydleni smérem
k majiteldm bytd, vidy se souhlasem zajemce a klienta.
Pravni poradenstvi a konzultace v oblasti bydleni. Zadost o pravni poradenstvi je poddvana prostfednictvim pracovnika KCB.
. Vedeni pomocné databdaze tykajici se bydleni (zdjemci o bydleni, zadjemci pronajimajici byt) s naslednym zprostifedkovanim
informace o volnych kapacitach potencialnim zajemcim.

o O (™

Dale jsou zajistény sluzby pravnika v rozsahu 4 hodiny mésicné.
Pravni sluzby zajistuje AK Kindl & partnefi, s.r.o. Pravni sluzby jsou poskytovany vidy po predchozi konzultaci s pracovnikem KCB a po

pravnim posouzeni zadosti.

Pracovnik KCB neposkytuje doprovod na jedndni s dalSimi institucemi ¢i fyzickymi osobami. Pfipadny potifebny doprovod v rdmci
socidlni préce zajisti pfizvany socialni pracovnik.
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Statistiky KCB

Dale uvadime nékolik statistickych dat od vzniku KCB, tedy od 4. 8. 2020
do 31. 10. 2023. Za toto vice jak tfileté obdobi poskytlo KCB 634
konzultaci (primérna délka konzultace je 30 minut) a 54 pravnich akoni.

Konzultace KCB celkem

| 4%
4%

m Osoba v bytové nouzi mmajitel mjind = Vefiejnost
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Statistiky KCB

V ramci pfedchoziho projektu Housing First jsme v KCB sledovali pouze pocty poskytnutych konzultaci, jejich
téma a délku. Nyni v projektu Housing Led, ktery zacal 1. 10. 2022, sledujeme také pocty osob a zpUsob, jakym
se na KCB obrati.

Proto muzeme konstatovat, Ze jsme v ramci projektu Housing Led, tedy v obdobi od 1. 10. 2022 do 31. 10. 2023
poskytli 247 konzultaci celkem 154 osobam. Z téchto 154 osob se jich na nas osobné obratilo 97. Zbyvajici
osoby nas kontaktovali telefonicky, e-mailem nebo pisemné.

KCB - pocet osob

= Osobni navstéva v KCB = Telefon, Mail, Posta
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KCB - témata

Mezi nejCastéjSi témata konzultaci patri:

» Poptavka socialniho bydleni, pfipadné bézného najemniho bydleni za
solidni ceny (hlavnim duvodem jsou vysoké naklady na bydleni Ci
nevyhovujici podminky)

» Poptavka nestandardniho bydleni (ubytovny, azylové domy, nocleharna)

» Pravni zalezitosti (ukonCeni najemniho vztahu, feSeni stiznosti na
problematického najemce ¢i vlastnika, pozustalostni fizeni apod.)

=  Poradenstvi v oblasti socialnich davek

Na KCB se obraci téz pracovnici poskytovatelu socialnich sluzeb nebo (K
srdci kli¢, Charita, Diakonie, Kruh pomoci ap.) nebo socialni pracovnici jinych
obci v regionu, nejCastéji s dotazem na socialni byty pro jejich klienty nebo se
obecné zajimaji o projekt Housing Led v Mosté.

Spravci domu i vilastnici bytd se na KCB obraceji nejCastéji pfi otazkach
feSeni problematickych najemcu €i vlastnikl nebo napf. v pfipadé Spatného
fungovani SVJ (Zzadné schuze, rozhodovani bez pfedchoziho projednani ap.).

7 KCB Most IMoOoSU



KCB - pravni poradenstvi

V ramci spoluprace s advokatni kancelari je nejCastéji zadano stanovisko k
vypovédi €i ukonCeni najemniho vztahu, nebo stanovisko k najemni smlouve
(mnohdy obsahuji diskutabilni ustanoveni). Dale bylo zZadano napfr. o
stanovisko k exekuCnimu prodeji nemovitosti (pfi pochybnostech vlastnika o
opravnénosti drazby) nebo stanovisko k tomu, zda ma SVJ moznost/pravo
lustrovat pripadného budouciho najemce. V jednom pfipadé napf. bylo
vyzadovano pravni stanovisko ke stiznosti jednoho vlastnika bytu v dome,
kde spravcovska firma dlouhodobé odstavila rozbity vytah, aniz by stanovila
termin opravy.

Spoluprace s AK probiha tak, Ze dotaz (zadost o pravni stanovisko) je zasilan
vV anonymizované podobé e-mailem, na ktery pfijJde odpovéd. S tou je
nasledné klient seznamen osobné Ci telefonicky. Pokud dalsi postup
vyzaduje sepsani nejaké listiny, je v pfiloze pfipojen vzor a pracovnik KCB
podle ného pomuze klientovi se sepsanim listiny.

8 KCB Most IMoOoSU



KCB - priklady z praxe

1. Osoba v bytové nouzi:
Klientce hrozilo ukonéeni najemniho vztahu, udajné kvuli dluhdm na najemném.
Podano poradenstvi, nasledné vyzvana k dolozeni uctenek. Komunikovano s
vlastnikem, oskenovany uctenky, zaslany e-mailem. Vlastnik zaslal svuj prehled
prijatych plateb. Ujasnéni jednotlivych plateb->doslo ke snizeni dluhu a k
dojednani pokraCovani najemniho vztahu a splatkového kalendare.

2. Vefejnost
Klientka si stéZovala na nepfitomnost jména na svém zvonku. Pozadano o pravni
stanovisko. Stanovisko predano klientce, telefonicky hovorfeno s predsedou SVJ.
Vyjasnéni situace (zvonek je oznacCen cCislem bytu, Cislo bytu je na schrance se
jménem).

3. Vlastnik bytu
Obratil se na KCB s informaci, ze je nucen kvuli porusovani NS neprodlouzit NS
jednomu najemci. Klient ve spolupraci s OSP navstiven, hledany dalsi moznosti
bydleni. Vlastnik pozadan o prodlouzeni lhaty kvuali C¢asové tisni. Vlastnik
prodlouzil smlouvu o0 2 meésice. Mezitim se podafilo zajistit najemnikovi nové
bydleni.
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Déekujeme za pozornost.

Jana Pankova, Radim Kasparek

Statutarni mésto Most Magistrat mésta Mostu Tel.: +420 476 448 545
Radni¢ni 1/2 Odbor socialnich véci Mobil +420 603 989 271
434 01 Most Oddéleni bytovych a

www.mesto-most.cz socialnich sluzeb
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