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A. Prevence bezdomovectvi: definice, typologie,
zahranicni praxe




1. Zmena paradigmatu

® Poslednich cca 20 let — stale vice reC o zmeéneé paradigmatu:

® \/ odbornych kruzich shoda o potrebe odklonu od managementu bezdomovectvi
(tj. zmirnovani dopadu formou krizov{{(ch opatreni — nocleharen, dennich center,
azylovych domu, vydejen jidla apod.) k jeho prevenci a ukoncovani
Horostrednictvim zabydlovani — poskytovani standardniho bydleni v kombinaci s
exibilni podporou).

® Prevence se postupne stala zakladnim stavebnim kamenem narodnich strategii
mnoha statu EU, Spojeného kralovstvi (resp. jednotlivych jeho ¢asti, zejména
Walesu, Anglie a Skotska), stejne jako v nekterych zemich mimo EU (Australii a
Spojenych statech).

® Presto v mnoha statech a méstech dosud vétsina financnich zdroju stale jde do
krizovych opatreni (priklad Prahy, kde 90 % ze 412 milionu K¢ Slo na krizova
opatreni a jen 2 % na prevenci a 8 % na zabydlovani [Birova, Trlifajova a kol. 2022]).



1. Zmena paradigmatu
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1. Zmena paradigmatu

e Casto se Fika, ze ,prevence je efektivnéjsi a levnéj$i nez nasledné feseni vzniklych
problému” (MPSV 2015). X Tak jednoduché to neni. Jde o to, jak konkrétné je prevence
pojata! Snahy o predchazeni bezdomovectvi jsou poznamenany konceptualnimi a
metodologickymi problémy (Shinn a kol. 2001).

® Preventivni opatreni casto zalozeny na chybnych premisach. To, ze vétsina téch, na které
se zameruje preventivni intervence, neprijde o bydleni, jesté neznamena, ze intervence
byla efektivni (jak by se mohlo z laické perspektivy zdat). Neni totiz jisté, ze by vétsina
téch, co si bydleni udrzela, o své bydleni prisla (popr. ze by vzapéti nenalezla jiné), kdyby ji
nebyla poskytnuta preventivni intervence. - Je mozné, ze je vynakladana nemala cast
kapacit na intervence zamérujici se na ty, kteri to nepotrebuji (prosté proto, ze preventivni
programy nejsou dost dobre schopné predikovat, kdo o bydleni s nejvetsi
pravdepodobnosti prijde).

® Potreba rigorézniho vyhodnocovani dopadu a nakladovosti intervenci a zavadéni
evidence-based pristupu. U preventivnich opatreni (na rozdil od Housing First) zatim
pomerne slaba zakladna evidence, vétsina evidence navic z USA, z EU minimum.



2. Co se rozumi prevenci bezdomovectvi?

® Neexistuje jednotna mezinarodni definice a typologie prevence.

e  Klasicka” / nejuzivanéjsi, tridrovnova typologie rozlisujici primarni, sekundarni,
terciarni prevenci (inspirace verejnym zdravim a kriminologii).

® Chapani typologie prevladajici donedavna v EU (Busch-Geertsema a Fitzpatrick
2008):

® Primarni prevence — aktivity, které snizuji riziko bezdomovectvi u obecné populace
nebo u velké casti populace. Na této urovni prevence je nejdulezitéjsi obecna
politika bydleni (nabidka, dostupnost a cenova dostupnost) a celkova "socialni
politika" (napr. dostupnost socialnich davek, ochrana zameéstnanosti atd.).



2. Co se rozumi prevenci bezdomovectvi?

® Sekundarni prevence — intervence zamereneé na osoby s vysokym potencialnim
rizikem bezdomovectvi vzhledem k jejich charakteristikam (napr. osoby v Ustavni
péci) nebo v krizovych situacich, které mohou v blizké budoucnosti vést k
bezdomovectvi (napr. vystehovani nebo rozpad vztahu).

® Terciarni prevence — opatreni zamerena na osoby, které jiz byly bezdomovectvim
postizeny. Na zakladé analogie s medicinou a kriminologii by sem bylo smysluplné
zaradit opatreni ke "snizovani skod", jako je rychlé znovubydleni (Rapid Re-
housing), aby bylo bezdomovectvi ukonceno co nejrychleji. (...) Preventivni duraz
na této urovni je castéji zaméren na minimalizaci "opakovaného bezdomovectvi",
tj. na zamezeni vyskytu zcela novych epizod bezdomovectvi.



2. Co se rozumi prevenci bezdomovectvi?

Kritika prevladajiciho trojurovnoveho pojeti prevence:

® Nejednotnost v tom, na jaké cilové skupiny se jednotlivé typy maji zameérovat, a
jaké nastroje/opatreni do nich radit.

® Rozdil v US vs. EU pojeti jednotlivych urovni prevence: EU — cilem predejit jakékoliv
zkusenosti bezdomovectvi, USA — cilem, aby zkusenost s bezdomovectvim byla
kratkodoba — jde fakticky o prevenci dlouhodobého bezdomovectvi (projevuje se
mj. tim, ze sekundarni prevence zamérena na lidi, kteri jiz jsou bez domova) (Maher

a Allen 2014).

® Prilisné soustredéeni na sekundarni a terciarni oblast - individualizace problému
na ukor strukturalnich pricin (Torsell a Marston 2012).



3. Nova typologie bezdomovectvi

AVARL I 4 4

,kanadska“ typologie (Gaetz a Dej 2017).

® Nova ,evropska” péetistupnova typologie zohlednujici casoveé hledisko (Fitzpatrick
a kol. 2021).

® Prevzata Evropskou platformou pro boj proti bezdomovectvi (EPOCH) (Cesky viz
O’Sullivan 2023 a Mackie 2023) i OECD (OECD v priprave).



3. Nova typologie bezdomovectvi

Rizeni politik

Krizova Nouzova prevence
Prevence prevence P
Univerzalni Zameérena na
prevence ohrozené Vstupy do Epizody Odchody z
skupiny bezdomovectvi bezdomovectvi bezdomovectvi

Snizovani zavislosti

na nouzovém Minimalizace ~ Zajisténi
ubytovani doby trvéni najemniho bydleni
Prevence
opakovanéeho
bezdomovectvi
Evaluace

Adaptovano z Fitzpatrick a kol. (2021) a Lee a kol. (2021).



3. Nova typologie bezdomovectvi

1. Univerzalni prevence (Universal Prevention):

® QOpatreni pro zajisténi financné dostupného bydleni a snizovani miry chudoby. -
Strategie ukoncovani bezdomovectvi musi byt integrovany do bytove politiky a strategii
boje proti chudobé.

® \/yznam primarni/univerzalni prevence potvrzuje rozdil v rozsahu bezdomovectvi
v zemich se silnym socialnim statem a rozsahlym socialnim bytovym fondem (Dansko) a
v zemich se slabym socialnim statem a zanedbatelnym socialnim bytovym fondem (USA).

2. Prevence zaméfena na ohrozené skupiny (Up-Stream Prevention)

® Planovani odchodu z instituci (véznice, psychiatrické nemocnice apod.):
® Critical Time Intervention (CTI)
® Housing First for Youth (HF4Y)



3. Nova typologie bezdomovectvi

® Screeningoveé nastroje
® ajustralsky The Geelong Project /TGP/
® americky Homelessness Screening Clinical Reminder /HSCR/)
3. Krizova prevence (Crisis Prevention)
® Zamereni na domacnosti bezprostredné ohrozené ztratou bydleni.

® Riziko ztraty bydleni v dusledku nuceného vystéhovani (evikci)
® | egalni povinnost soudl informovat obec/socialni odbor
® Jednorazova/kratkodoba finanéni podpora

® Pravni poradenstvi, zastupovani, mediace



3. Nova typologie bezdomovectvi

® Riziko ztraty bydleni v dUsledku rozpadu vztahu a/nebo domaciho nasili (mezi
rodiCi a potomky, mezi partnery)

® Rodinna mediace
® \/ykazani nasilnika z bytu.
4. Nouzova prevence (Emergency Prevention)

® Krizové / doCasné ubytovani.



3. Nova typologie bezdomovectvi

5. Prevence opakovaného bezdomovectvi (Repeat Prevention)

® Cilem, aby se domacnosti, kterym se podarilo zajistit stabilni bydleni, neocitly v situaci, kdy
jim znovu bude hrozit jeho ztrata. Klicova je jistota najemniho vztahu.

® Housing first a dalsi Housing-led programy (napr. Rapid Re-housing).



4. Priklad Walesu

® Prevence zameérena na ohrozené skupiny a krizova prevence nejsou az na vyjimky
povinné (narizené zakonem) a nejsou realizovany plosné (na uzemi celych statu).

® \/yjiimky: Wales a (noveji) Anglie — preventivni opatreni systémove integrovana do

narodnich strategii ukoncovani bezdomovectvi. Povinnost obci podniknout kroky
k predejiti bezdomovectvi u ohrozenych domacnosti.

® Sada vicestupnové usporadanych nastroju (podobna roli KMB v Zakoné o podpore v
bydleni).

® Povinnost shromazdovat data o domacnostech, které pozadaji o podporu a poskytnuté
podpore - evaluace.

® 70 % intervenci ve Walesu uspesnych (Mackie 2017)



B. Prevence bezdomovectvi v CR: koncepéni
ukotveni, vyzkum a praxe




1. Prevence bezdomovectvi v CR

Problémy s definici a typologii

® Prvni—a doposud posledni — narodni koncepcni material venovany bezdomovectvi: Koncepce
prevence a reseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020 (MPSV 2013) —
prevence v podstate nedefinovana.

® Vyprazdnéni primarni prevence (namisto podpory dostupnosti bydleni a snizovani chudoby
definovana jako ,,pusobeni na atmosféru ve spolecnosti“ a pusobeni na ,,zménu smysleni
skupin ohrozenych bezdomovectvim®). (Hradecky a kol. 2012) Primarni prevence chapana
jako ,prednasky a besedy na skolach“ (MPSV 2014).

\//J oo

nemaji vlastni byt, ale jesté nejsou ,,na ulici“”) (tamtéz)

® Opomijeni zahranicnich zkusenosti a evidence-based policies (projevilo se napr.
nepochopenim konceptu Housing First).



3. Od prevence bezdomovectvi k prevenci ztraty
bydlenl

® Analyza Riziko ztrdty bydleni a jeho prevence (Simikova a kol. 2014) = Metodika prevence
ztrdty bydleni uréenou obcim s rozsifenou plisobnosti (Simikova a kol. 2015)

® Zuzeni oblasti zajmu preventivnich opatreni na prevenci ztraty bydleni definovanou
obdobné jako zahranicni prevenci nucenych vystéhovani (podmnozinu krizové prevence).

® Nejsou zde reSeny situace, kdy lidé prichazeji o bydleni v dusledku rozpadu vztahu (at jiz
partnerskych nebo mezi rodic¢i a détmi) ¢i domaciho nasili.

® Neresena situace lidi, kteri se nemaji kam vratit z instituci (z vykonu trestu odnéti

svobody, zarizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy, socialniho ustavu, psychiatrické
nemocnice aj.).



3. Od prvnich pilotnich projektu k systémovému
nastaveni? Priklady Brna a Prahy
Brno (2018 — 2021)

® projekt Prevence ztrdty bydleni ve mésté Brné financovany z OPZ: mésto v partnerstvi s 8 MC,
vytvoreny pozice dluhovych referenti (monitoring platby najemného, komunikace s najemniky
v pripadé vzniku dluhu, v pripadé potreby spoluprace se soc. pracovniky).

® Projekt Rapid Re-Housing:
® zrizena pozice spravkyné plateb, jez vCas detekovala nezaplacené najmy, v pripadé potreby byly
vyuzivany prime platby davek na bydleni na ucet meésta, resp. prispéevkové organizace mesta,
® zrizen krizovy fond, ktery za jasnych podminek poskytoval prispévky na pomoc s uhradou dluhu
na najemném

® Pozice bytové ombudsmanky, ktera se mj. vénuje reseni sousedskych stiznosti (k cemuz vypracovala
jednu z prvnich metodik reseni stiznosti)



3. Od prvnich pilotnich projektu k systémovému
nastaveni? Priklady Brna a Prahy

Praha (2019-22)

centralni kontaktni misto pro bydleni a podpora vzniku, popr. posileni kontaktnich mist na nekolika
mestskych castech, jejich pracovniky nadale metodicky vede.

Strategie prevence a reseni zadluZovani najemcu v bytech HMP.

kazdomésicni monitoring plateb najemného vsech najemcu v bytech HMP.

pozice poradkyn pro najemniky, jez s najemci resi dluhy a sousedské stiznosti a nabizeji jim podporu (a
v pripadé potreby je navazuji na socialni pracovniky).

v pripadé potreby zavadéeny primé platby davek na bydleni na ucet mesta.

finance Vyboru dobré vule — Nadaci Olgy Havlové, ktera zridila Fond podpory bydleni. Po Uspésném

ovéreni funkcnosti fondu zfidilo mésto vlastni Socialni nadacni fond, ktery zachoval puvodni ucely, ty
ale rozsiril o nékolik dalsich.

vhodné parovani zadatele o byt s konkrétnim domem. Snazi se tak predchazet problémum v souziti
v dome.



3. Od prvnich pilotnich projektu k systémovému
nastaveni? Priklady Brna a Prahy

Praha (2019-22)

vyrazné navyseny kapacity socidlnich pracovniktu podporujicich najemce socialnich bytu (hlavnim smyslem
podpory je prevence ztraty bydleni a navratu do situace bytové nouze).

kvoty na byty pro osoby opoustéjici instituce (mladé dospélé odchazejici z détskych domovl, osoby
opousteji psychiatrickou nemocnici nebo domovy se zvlastnim rezimem; pripravuje se spoluprace
s organizaci podporujici osoby po odchodu z vykonu trestu odnéti svobody).

na zacatku pandemie zrizeno covid-19 nékolik tzv. humanitarnich hotelu, kde poskytlo zazemi ohrozenym
lidem bez pristresi. Fungovani humanitarnich hotelu bylo nasledné dvakrat prodlouzeno tak, aby byl
dostatek casu pro zajisténi navazného bydleni pro klienty.

nova Strategie prevence, sniZovani negativnich dopadi a ukonc¢ovani bezdomovectvi v Praze do roku 2030
- stavi na datech, Cerpa z tuzemskych i zahranicnich zkusenosti a usiluje o snizeni vychyleni podpory ve

prospéch krizovych reseni (na ukor ukoncCovani bezdomovectvi a prevence bezdomovectvi) (Birova,
Trlifajova a kol. 2022).



5. Prevence ztraty bydleni ve vyzvach c. 007 a 101
OPZ+

® Zamereni aktivity B3 — Posileni prevence ztraty bydleni: ,vytvoreni systéemu vcasnéeho
varovani o hrozici ztrate bydleni (mapovani a aktivni vyhledavani domacnosti ohrozenych
ztratou bydleni pro dluhy na najmu a dalsi porusovani najemnich smluv) a systému vcasné

reakce (podpory socialnich pracovniku, dluhovych poradcu a dalSich expertu)” (= krizova
prevence) (MPSV 2022)

® Moznost aktivitu vyuzit k podpore jiz zabydlenych najemniku z projektu realizovanych
z drivéjsich vyzev (€. 052, 108, 128) OPZ (= prevence opakovaného bezdomovectvi)

® Celkem v obou vyzvach realizovano 41 , neukrajinskych” projektu
® 7 toho aktivita B3 soucasti 28 projektu (vice nez 2/3):
® 13z 15 projektu realizovanych mésty

® 15z 26 projektu realizovanych NNO



5. Prevence ztraty bydleni ve vyzvach c. 007 a 101
OPZ+

® Zacileni prevence v projektech:
® Jen domacnosti zabydlené v ramci predchozich projektu — 11 projektu (hl. NNO)

® Jen domacnosti v mestskych bytech (nékdy vc. domacnosti zabydlenych v ramci
predchoziho projektu) — 7 projektu (hl. mésta)

e Siroké zacileni (nékdy v¢. domacnosti zabydlenych v ramci pfedchoziho projektt) — 7
projektu

® Zamereni prevence v projektech:
® (témér) vyhradné dluhy na ndjemném a/nebo jiné porusovani ndjemni smlouvy

® absentuje prevence ztraty bydleni v dusledku rozpadu vztahu (mezi rodici a détmi, meazi
partnery) a domaciho nasili



5. Prevence ztraty bydleni ve vyzvach c. 007 a 101
OPZ+

® Rozsah prevence v projektech:
® Maly (nizké desitky podporenych) — 14 projekty
® Stredni (vysokeé desitky podporenych) — 6 projektu
® \elky (vysoké stovky podporenych) — 3 projekty

® Prevence zameérena na ohrozené skupiny (osoby opoustéjici instituce), tj. aktivita B6 —
soucasti 6 projektu (z celkovych 41)

® Absentuje univerzalni prevence.



6. Chybejici data o ohrozeni bezdomovectvim,

\" 4V 4 ) 4 Y 4 u Y 4 ry m O O H N F = O
vyuzivani preventivnich nastroju a jejich ucinnosti
Kategorie ,,bez bytu” (RIA k zakonu)

Pc?éet . | Pocet osob Hodnota 7 Po,d“ “ | Podil z osob | Pfesnost dat
domacnosti roku domacnosti
B3. V institucich v pripade, ze osoba
nema po odchodu z instituce jinou 6 300 6 300 2019 9% 4 % stredni

moznost standardniho bydleni




6. Chybejici data o ohrozeni bezdomovectvim,

vyuzivani preventivnich nastroju a jejich ucinnosti
Kategorie ,,nejisté bydleni” (RIA k zakonu)

Pocet
domacnosti

Pocet osob

Hodnota z
roku

Podil z
domacnosti

Podil z osob

Presnost dat

C1. Domacnosti ve vypovedi z
najemniho bytu

6 500

18 500

2022

10 %

12 %

nizka

C2. Rizikove prebyvani bez pravniho
titulu (ne u pfibuznych), v byté po
ucinnosti vypovedi, v nezakonne

obsazené budové

1 500

4 000

2022

2 %

3 %

stredni

C3. Nedobrovolné prebyvani bez
pravniho titulu u pribuznych Ci pratel s
negativnimi dopady na Cleny
domacnosti

6 000

16 000

2021

9%

10 %

nizka

C4. Opakované najemni nebo
podnajemni smlouvy na 1 az 3
mesice

9 500

28 000

2022

14 %

18 %

stredni




6. Chybejici data o ohrozeni bezdomovectvim,
vyuzivani preventivnich nastroju a jejich ucinnosti

PocCty soudnich vystéhovani (zdroj: Ministerstvo spravedlnosti)
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6. Chybejici data o ohrozeni bezdomovectvim,

vyuzivani preventivnich nastroju a jejich ucinnosti
Data z setreni MMR (Marianovska a kol. 2023):

® 71 % obci se o rozhodnuti o vyklizeni bytu na jejim uzemi od soudu nedozvida.

® 7 % obci se o tom dozvida, ale s informaci nijak nepracuje.

® 15 % se o tom dozvida a pracuje s informaci (s informaci nejcasteéji pracuji majetkové odbory
/41 %, zfejmé v pripadé vyklizeni z obecniho bytu, + dalSich 9 % spravcovska firma a 3 %
odbor financi?/ nebo socialni odbory /30 % z 15 % obci, které se informaci dozvéedi (!)/).



6. Chybejici data o ohrozeni bezdomovectvim,
vyuzivani preventivnich nastroju a jejich ucinnosti
Data z setreni MMR (Marianovska a kol. 2023):

® 71 % obci se o rozhodnuti o vyklizeni bytu na jejim uzemi od soudu nedozvida.
® 7 % obci se o tom dozvida, ale s informaci nijak nepracuje.

® 15 % se o tom dozvida a pracuje s informaci (s informaci nejcastéji pracuji majetkove odbory
/41 %, zfrejmé v pripadé vyklizeni z obecniho bytu, + dalsSich 9 % spravcovska firma a 3 %
odbor financi?/ nebo socialni odbory /30 % z 15 % obci, které se informaci dozvedi (!)/).

® Tretina obci neposkytuje zadnou podporu v pripadé ukonceni najmu z duvodu neplnéni
povinnosti na strané najemce (v pripadé ORP 33 %).

® Pokud podpora poskytovana je, jde nejcasteji o davkové poradenstvi (25 %), nabidka méstské
Ci soukromeé ubytovny (22 %), pomoc s hledanim bytu (14 %), nabidka najmu jiného
mestskeho bytu (6 %).



7. Nékolik zavéra k prevenci v CR

® Koncepcni smérovani na narodni Urovni nestavi na datech a dukazech (neni evidence-based) ani na
nejnoveéjsich zahranicnich poznatcich z oboru.

® | kdyz se dlouhodobé vi, ze velka cast domacnosti, jez by meéely narok o prispevek na bydleni, o néj
z ruznych duvodu (neinformovanosti, stigmatu aj.) nezada, neni stat schopen dopomoci k vyssSimu
cerpani.

® Normativni naklady na bydleni dostatecné nezohlednuji regionalni rozdily ani situaci pocetnéjsich
domacnosti.

® Prevenci ztraty bydleni (a prevenci bezdomovectvi) se systematictéji vénuje jen malé mnozstvi
motivovanych meést.

® Prevence se casto realizuje jen projektoveé (s vyuzitim financovani z ESF) bez veétsi jistoty udrzitelnosti.
Preventivni nastroje nejsou vétsinou integrovany do standardnich struktur méstskych uradu.



7. Nékolik zavéru k prevenci v CR

® Prevence se vétSinou zaméruje pouze na najemce mestskych bytu, nikoliv na najemce bydlici v trznim
sektoru.

® S vyjimkou dluht na najemném v méstskych bytech (kde se pravidelné monitoruji platby a je nastaven
systém vcasné reakce), je prevence do velké miry zalozena na tom, ze ohrozené domacnosti pozadaji
samy o pomoc (napr. prostrednictvim KMB).

® Depistaz ohrozenych domacnosti v trznim sektoru neni vétsinou dostatecné rozvijena.

® Nedostatecné rozvinuté jsou sluzby mediace konflikti (at uz uvnitf domacnosti nebo mezi
domacnosti a okolim — sousedy Ci pronajimatelem).

® Dostatecna pozornost neni vétSinou vénovana ani lidem, kteri opoustéji riizné instituce a nemaji se
kam vratit (détské domovy, psychiatrické nemocnice, véznice atd.).

® Chybi data o pricinach, prevalenci, o tom, jaké skupiny ztrata bydleni zasahuje.

® Chybi kvalitni evaluace, resp. vyzkumy efektivity ruznych forem prevence ztraty bydleni.
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