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Prevence ztraty bydleni
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Jak to meélo byt?

Jak to ie? Na co narazime?
ak to je:

S & char oo S ¢im si lameme hlavu?
cim pomahame:

Co planujeme?



Prevence ztraty bydleni dle projektu

e Zameéruje se na osoby ohrozené dluhem
* Pilotni spoluprace s mestem Teplice
e Nastin systému spoluprace



Prevence ztraty bydleni v realite

* mesto nevystéehovava (1 pripad za posledni dva roky) — velmi nizké
najmy, peclivy vybér najemcu

* spiS nezZ spoluprace s oddélenim majetku (spravuje méstské byty)
funguje spoluprace se socialnim odborem (propojuji nas s klienty
ohrozenymi ztratou bydleni)

* spoluprace s jinymi socialnimi sluzbami
* klienty nabirame ad hoc (navic zatim pomalu)
* hledame jiné systémoveé nastaveni prevence ztraty bydleni



Vyuzivané nastroje

* pomoc bytoveé specialistky

e zakladni pravni a dluhové poradenstvi

e psychoterapie

* krizovy fond (zapujcka az 10 000 K¢) a sprava plateb
* intenzivni socialni prace

* case management



Problémy

obtizné vymezeni vuci klasickym socialnim sluzbam
nefunkcnost spoluprace s méstem (ohledné méstskych bytu)

u domacnosti mimo méstsky bytové fond hledame zpusob, jak se k
nim dostat v pravou chvili

partneri (mesto, socialni sluzby) k nam posilaji lidi, kterym nemame
co nabidnout



Otazky a dilemata |

* Co je standardni bydleni? (A tudiz stoji za to zde klienty udrzet.)
* V praxi narazime na nejistotu zejména v souvislosti s kvalitou najemni
smlouvy.
e Ridime se nasledujicim:
e Technicka stranka bydleni (viz vyzva ¢. 007)

* Pod/najemni smlouva, druzstevnik, vlastnik
* Pokud najem, tak jaké parametry (délka najemni doby, vySe ndjemného)

* Subjektivni pohled klienta



Otazky a dilemata |l

* Co je ohrozeni ztratou bydleni?

 Mame resit akutni hrozbu ztraty bydleni, nebo mame pusobit preventivné v
domacnostech, kde jsou néjake rizikové faktory? A jak zde narazime na
socialni sluzby?

* Ridime se nasledujicim:
* Problémy s placenim (dluhy na najmu, opozdéné platby, nutnost slozit kauci,
dluhy na energiich)
e Porusovani jinych povinnosti najemce
* Pfedsudecné jednani sousedl nebo pronajimatele



Otazky a dilemata Il

* \Ve vztahu k ohrozeni ztratou bydleni jsme identifikovali dalsi situace:

* Neporozuméni smlouveé ze strany klienta (obzvlast v situacich, kdy je smlouva
atypicka — Uprava prodluzovani, rozhod¢i dolozky atd.) — otazka, jak vypada
intervence (mame cas klienta edukovat? Nebo uz reagujeme na krizi?)

* Nutnost se prestéhovat z objektivnich divodu (pomahame s procesem
stehovani)



Jak nastavit systém monitoringu

* Nepusobime v méstském bytovém fondu. X Musime podchytit co

ononon

domacnostmi.

* Planujeme intenzivneéjsi propojeni s dalsimi aktéry v uzemi:
 Skoly, Iékari, nemocnice, obce, urad prace, cirkve, pecovatelské sluzby, domaci
péce — sestry, specializovana pracovisté nemocnice

e zvazujeme vytvoreni formulare, mozna on-line, uzivatelsky prijemny
(mél by zajistit, ze se k nam dostanou relevantni pripady)



Déekuji za pozornost.

hon@oskvetina.cz
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