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Koordinace poskytovatel(, na co metodicky nezapomenout
-> katalog poskytovatelu:

Cilova skupina (prioritizace)

uzemi (konkretizace)

kapacita (odhad/plan, priibézné revidovany) > obousmeérny proces — poskytovatelé potrebu;ji
vyhled s ohledem na udrzitelnost

kontakty — s kym a co KMB komunikuje
typ bytového fondu

— vlastnici

— fluktuace bytového fondu u poskytovatell

— doba, za kterou bude byt pfipraveny k nastéhovani

— specifika byta

— lokalita

— souvislost se zpravou o bydleni, pfehled o bytovém fondu v tzemi
Diskuze

Pokud ma klient pisemné potvrzenou potfebu, mize s nim poskytovatel navazat spolupraci, i
kdyz nemél dobré vztahy s méstem/KMB

KMB by mélo mit pfehled o bytové nouzi a o potfebach a oslovovat poskytovatele, kdyz to
bude nutné.

S jakou cilovou skupinou chci v ramci asistence pracovat? Je dobré prioritizovat, ale je
mozneé si tam vypsat vSechny.

Nelze zadat finance na sluzby z krajské sité soc. sluzeb, je tfeba oddélit aspon ¢ast pozice.

Kdyz klient nebude spokojen s asistenci, jde na KMB a feSi nespokojenost s asistenci nebo
zménu asistence.

Udrzitelnost tymu — co kdyz si pfipravi personalni kapacity, ale nebudou mit dost klientli? Je
potfeba pribézné oboustranné ovéfovat kapacity. Na zakladé znalosti lokality a své
predchozi praxe by mélo byt mozné odhadnout kapacitu sluzby, kterou nabizi.

Zaznéla obava ze zneuzivani podpory ze strany klienta, pendlovani, hodné administrativy ...
- souvislost s kontrolou a moznosti opustit/vyménit asistenci

Jak se zajisti preference klienta? Vnimat jeho potfeby, preference, pohled.



KMB by mélo védét, jaké jsou byty a jaci jsou klienti a dobfe to naparovat, v zakonu to ale
neni, bude to vice popsano v metodice KMB.

Zaznéla obava z naro¢nosti komunikaci mnoha instituci

Pro smérnici/metodiku KMB se uvaZuje o 3 urovnich intenzity pfi propojovani klienta s
poskytovatelem, bude jen par téch, ktefi chtéji jen radu, ale zafidi si to sami.

Zakon nefika, jak ma tento katalog vypadat, minimalni standard by mél byt ve smérnici KMB,
v metodice KMB potom podrobnéiji, ale zalezi na KMB, jak si koordinaci v detailech nastavi.

Pocita se i s cizinci (viz navrh zakona), ale pobytovy status neni kritérium zvIastni
zranitelnosti (zvlastni zranitelnost = pfiloha ¢.4 zakona).

Evidence sama ma umét odkryt byt, ktery nelze zahrnout do databaze (technicky standard,
lokalita)

Co kdyz se vSe pripravi, ale klient nakonec nepodepi$e najemni smlouvu? Je to hodné prace
bez vysledku. Odpovéd: Kdyz nedojde k uzavieni ndjemni smlouvy, nikde nebude zaznam,
Ze Cerpal podpurné opatieni. Nicméneé kdyz to udéla nékolikrat, uz to s nim nikdo nebude
chtit uzavrit.

Planovani je zaklad vseho

o vramci KMB — kapacity zaméstnancu
o poskytovatelé — udrzeni tymu, navazani na dalSi sluzby, aktivity



