Komunikacni a koordinacni strategie pfi zahajeni cinnosti kontaktniho mista

pro bydleni (KMB) dle pfipravovaného zakona

Zajisténi kapacit poskytovatell podptirnych opatfeni asistence v bydleni na
uzemi obce s rozsifenou plsobnosti (ORP) a nasledna koordinace — obce a

NNO

(2. stanovisté)

Jak zabezpecit mapovani a zajem moznych poskytovatell asistence? Asistenci mohou poskytovat
obce i NNO?

Jak je mozné, abychom asistencemi pokryli rizné cilové skupiny?

Jak zajistit, aby v ramci ORP se dostalo nejen na ORP samotné, ale i mensi obce?

Uvodni predstaveni:

Jablonec nad Nisou, obecni Urad: zatim Zadné zkusenosti, ostry provoz od 1/25, financovani
pomoci podanych projektu

Magistrat mésta Plzné: chtéli by byt poskytovatelem asistence, KMB velmi vytizené, pfipravy
na zdkon; nutné vyladit spolupraci s dalSimi odbory; nova pozice poradce pro najemniky —
osvédcuje se, vysledky, uspésny u klient(; pilotovani zakona v ramci Magistratu

IQ Roma Servis Brno: realizuji sluzby, KMB zajistuje Brno-stfed

MU Rumburk: zatim Zadné zku$enosti, lokalita neni zasifovand, akutni nedostatek soc. sluzeb
K srdci kli¢ Chomutov: KMB funguje, sluzby v lokalité OK

Chomutov: realizuji 3. projekt, vyuzivani ndbytkové banky

Praha 7: KMB funguje jiz dlouho, zkusenosti maji, multidisciplindrni tym, hodinovy manzel

YT

Spolecna diskuse:

Magistrat mésta Plzné (MMP): byty z volného trhu — asistenci poskytuji NNO, v méstskych
bytech déld asistenci MMP, asistence je v zakoné pro NNO velmi podfinancovan3, je mozné,
Ze ji NNO z toho divodu nebudou chtit poskytovat, jelikoZ se jim asistence financné
»,hevyplati“ — moZné feseni: ¢ast financi na asistenci od NNO a néjakd forma dofinancovani
MMP (hleda se feseni). MMP nam muze poskytnout vycisleni nakladi NNO na asistenci.
Dulezité je setkavat se fyzicky, znat se (sedét spolu v jedné budové), vyménovat si aktualni
informace

Jednou z moZnosti je setkani/setkavani jiz existujicich sluzeb a prodiskutovat dalsi spolupraci,
pfipadné takovou skupinu za timto ucelem vytvofit

Fokusni skupiny, udrZzovani spoluprace — sdileni zkusenosti

Podpora NNO prostiednictvim ORP i pomoci dotaci.

Cilem MMP je samostatny klient, NNO si klienta drzi déle (neflexibilni, vykonové a kratkodobé
nastaveny systém financovani socidlnich sluzeb)

Svolavat skupinu Ize i externim subjektem, napft. kulturnim (jako neformalni — snidané,
world café), nedochazi pak k soupereni sluzeb mezi sebou, ale ke sdileni a spolupraci.
Prosté pravidelné lokalni setkdvani vSech aktéru za Ucelem sdileni, mapovani

situace/klient(i/novy sluzeb.
Ptipadova setkani/konference — vznikaji vazby.



Cilové skupiny (CS):

Spoluprace s Ledovcem z Plzné na reformé psychiatrické péce, poskytnuti bytd Ledovci, je
nutné najit cestu spoluprace.

Jsou mista, kde zoufale chybi zdravotni specialisté, socialni sluzby tj. i péée o ndroénéjsi cilové
skupiny neni realizovatelna (Rumburk)

Mapovani: vytvofit profily typickych klientt v lokalité, skupiny na témata CS ¢i péce o né a
jind

Uzemi ORP:

ORP by méla pUsobit nejen na sebe, ale i na své obce.

Vyjezdy (asistence) mimo ORP — prostfedky pro motivaci NNO (v zakoné nemaiji fin.
prostfedky na transport), aby se mohly starat o klienty v celém ORP.

Zakon miti na ORP, kdo se toho chopi na ORP, je na jeho uvazeni — vétsinou socialni nebo
bytovy odbor. Je nutné vyresit, jak se pozice/Uvazky a finance v ramci Gfadu prerozdéli.
(teoreticky tajemnik?)

Kraje nehraji metodickou roli v rdmci Zadkona o podpore bydleni.

Asistence shani povéreni pro lokalitu, kde se nachdzi byt, kde je asistence poskytovana.



