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Nazev projektu Socialni bydleni — metodické a informacéni
podpora v oblasti socidlnich agend
Identifikac¢ni Cislo projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15 017/0003539
Operacni program: OP Zaméstnanost Cislo vyzvy: 017
Prioritni osa: 2 — Socialni zaclenovani a boj s chudobou
Specificky cil: 1 — Zvysit kvalitu a udrZitelnost systému

socialnich sluzeb, sluzeb pro rodiny a déti a
dal§ich navazujicich sluzeb podporujicich
socidlni zaclenovani

Realizace: 2016 — 2022 (od r. 2019 rozsiteno
a prodlouzeno o podporu projekti vyzvy
¢. 108 HF do r. 2022)
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Tato evaluadni zprava (vyzkumna zprava A) je tak druhou ze Ctyr Casti
systémové evaluace, kdy:

vyzkumna zprava A pojednava o vyhodnoceni vysledk(l dosazenych obcemi
spolupracujicimi s MPSV u podporenych klientd v ramci projektu;

vyzkumna zprdva B se zaméruje na vyhodnoceni podpory systémového
projektu MPSV a formulace doporuceni pro MPSV, pfip. jiné statni organy pro
dalsi poskytovani podpory prostrednictvim systémovych projektt;

vyzkumna zprdva C se vénuje vyhodnoceni dopadd, procest a limitd mistnich

systémU socidlniho bydleni v obcich spolupracujicich s MPSV i ve srovnavacim
vzorku obci a jejich nasledné komparaci;

a vyzkumna zprava D formuluje doporuceni pro dalsi implementaci statni
politiky podpory a rozvoje socialniho bydleni.
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Pilotaz lokalni koncepce socialniho bydleni na
urovni ctrnacti obci a dvou méstskych casti

Raznorodé prostredi pilotaze lokdlnich systému v
obcich (velikost, pocet a struktura domacnosti v
bytové nouzi, podoba lokalniho systému SB...)

Hlavnim cilem predkladané evaluacni zpravy bylo
vyhodnotit dopady socialniho bydleni a socialni
prace na Zivotni situaci jejich uzivatelu
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Evaluace u uzivatell socidlniho bydleni:

Zmeny, ke kterym v domacnostech doslo po 12 meésicich
pobytu v socialnim bydleni

Vliv vybranych proménnych na zménu zivotni situace
Evaluace u uzivatell socialni prace a ne socialniho
bydleni:

Zmeény, ke kterym doslo po intervenci

Vliv intenzity socialni prace na zmeény, ke kterym doslo po
intervenci
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23 hypotéz (tematickych oblasti) vytvorenych na
zakladé studia €eskych (Ripka a kol., 2018) a
zahranicnich vystupu evaluaci SB (Lanzeroti,
2004; Kling, 2008; Busch-Geertsema, 2013;
Bassuk a kol., 2014; Aubry, Nelson, Tsemberis,
2015; Johnson, Chamberlain, 2015; Gubits a kol.,
2015; Bretherton, Pleace, 2015; Bernard, Yuncal,
Panadero, 2016 a dalsi)
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Hodnoceni zmeén v oblasti:
Bytové situace
Zdravotni situace
Socialni situace
Ekonomickeé situace
Rodinné situace

Dopady socialniho bydleni na déti (u uzivatelu
socialniho bydleni)
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Dotazniky v domacnostech uzivatell socialniho bydleni
(vyplnéni po nastéhovani a po 12 mésicich lokalnim
evaluatorem ve spolupraci s domacnosti)

Dotaznik o détech uzivatelu socidlniho bydleni (vyplnéni

po nastehovani a po 12 meésicich lokalnim evaluatorem ve
spolupraci s domacnosti)

Tabulky monitoringu (kvartalni vyplnéni socialnim
pracovnikem)

Dotaznik o uzivatelich podpurnych nastroju (vyplnéni pred
intervenci a po intervenci socialnim pracovnikem)
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Vznik 10 optik nahlizeni na data — tvorba cilovych skupin (asociacni
analyza, expertni posouzeni)

Prioritni cilové skupiny socialniho bydleni (viz MPSV, 2015; Sokacova, 2019)
Pocet predchozich stéhovani

Predchozi misto pobytu

Délka bytové nouze

Cykliénost bezdomovectvi

Intenzita socidlni prace

Ekonomicky status domacnosti

Prislusnost k jednotlivym obcim
Prislusnost k jednotlivym skupindm obci
(Ne)vyskyt prostupného socialniho bydleni
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Parové statistické testy (znaménkovy test,
Mann-Whitneyho test, test dle Lundt)

Zejména: pomeér mezi negativnhimi a pozitivnimi
nenulovymi rozdily

Linearni modelovani

Zjisténi trendu v datech z Tabulek monitoringu
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Nendhodny vybér respondent

Velikost vybérového souboru

Nehomogenita vybérového souboru

Charakter otazek

Socialni desirabilita

Zapojeni ruznych lokalnich evaluatoru pro sbér dat

| tak ale vyzkum p¥inasi v Ceské republice unikatni data o
dopadech socialniho bydleni!



IIIIIIIIII

FAKULTA SOCIALNICH STUDIT

DOPADY SOCIALNIHO BYDLENI| NA
UZIVATELE SOCIALNIHO BYDLENI
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Dotazniky po nastéhovani: 228
Dotazniky po 12 mésicich: 180
147 respondentu s parovatelnymi daty
Pramérny vék 40.7 let
51 % zakladni vzdélani, 33 % stfedoskolské s vyucnim listem, 12 % stredoskolské s maturitou...

58.5 % svobodni, 30.6 % rozvedeni, 10.2 % vdani/Zenati...
Pocet trvale hlasenych ¢lenli domacnosti: primérné 2.6

Dotaznik o détech po nastéhovani: 106
Dotaznik o détech po 12 mésicich: 69

59 dotaznik( o détech s parovatelnymi daty
Pramérny vék 7 let — 32 divek, 27 chlapcu
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cilové skupina

pocet - po nastéhovani

pocet - po 12 mésicich

soucasné v obou sbérech
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soucasné v obou

obec po nastéhovani po 12 mésicich sbérech

Brno 43 37 17
Chomutov 16 9 9
Jindfichliv Hradec 14 10 10
Kadan 9 9 9
Kfizanky 5 5 5
Most 15 11 10
Ostrava 26 20 20
Otrokovice 28 26 26
Pardubice 10 12 5
Plzen 23 18 18
Praha 7 9 10 5
Praha 14 11 5 5
Stati 8 5 5
Velké Hamry 6 1 1
Veselicko 4 2 2
Vir 1 0 0

- " T . =
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543 zabydlenych domacnosti / 175 domacnosti, u nichz
mame data

Z hodnocenych 175 domacnosti si bydleni udrzelo 97
% domacnosti

Z hlediska nizké navratnosti dotaznikl o uzivatelich
socidlniho bydleni tedy nelze z téchto dat hypotézu o
tom, kolik procent uzivatelu si udrZi po 12 mésicich
bydleni spolehlivé zodpovédét - vyzkumna zprava C
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Pocit jistoty bydleni (ve smyslu vnimané moznosti domdacnosti
zUstat ve stavajicim bydleni) vzrostl o 17 procentnich bodu

U nékterych cilovych skupin pritom doslo az ke dvojnasobnému
zvyseni jistoty bydleni; jako napr. u téch, kteri se stehovali

v poslednich péti letech pétkrat a vicekrat nebo u osob, které cCeli
diskriminaci na trhu s bydlenim.

*p. b. = procentni body; Pojem procento je vSeobecné znamy (jedna se o setinu celku). Pojem procentni bod se
pouziva k vyjadreni zmeény veliCiny, kterd ma jako miru pravé procento. Kdyz napf. nezaméstnanost vzroste z 10 %
na 12 %, je nespravné uvadét zaveér, Ze nezameéstnanost vzrostla o 2 %. Je zde nutno uvést, Ze nezameéstnanost

vzrostla o 2 procentni body (p. b.).
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Narust spokojenosti s bytem u celkového
datového souboru se objevil u vice nez 50 %

dotazovanych

Narust spokojenosti s domem, sousedy
a lokalitou se objevil u vice nez tretiny
dotazovanych
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Snizeni vyskytu problému spojenych
s nekvalitnim bydlenim o 23 p. b. oproti
predchozimu bydleni

U specifickych cilovych skupin jako napf. u
0osob se Ctyrmi a vice epizodami
bezdomovectvi Cinil tento narust dokonce 47
p. b.
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Zvyseni pocitu bezpeci v okoli bydlisté po
setmeéeni (o 15 p. b.)

Snizeni zkusenosti s uzivanim drog (o 16 p. b.)
v misté bydlisté a s vloupanim (o 7 p. b.)

Spokojenost se sousedstvim rostla vice u

specifickych cilovych skupin jako byly napr. lidé,
kteri prisli do socialniho bydleni z ubytoven nebo
meli zkusenosti s vice epizodami bezdomovectuvi.



OSTRAVSKA
UUUUUUUUUU

Muzeme konstatovat, Ze se projevil
vyznamny pozitivni vliv poskytnuti socialniho
bydleni ve vsech oblastech zmeén bytové
situace jeho uzivatelu!
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Zlepseni zdravotniho stavu se potvrdilo jen u specifickych
cilovych skupin

Poklesy v oblasti vyuzivani zdravotnickych sluzeb
(pohotovosti, hospitalizace, vyjezdy sanitek) nastaly u
cilové skupiny osob prezivajicich venku, v ubytovnach nebo
socialnich sluzbach, osob se zdravotnim postizenim, osob

z ubytoven a osob, které byly bez domova dlouhodobé
a/nebo cyklicky:.
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Snizeni vyuzivani odborné pomoci v oblasti socialni
prace a socialnich sluzeb v ¢innostech, jako jsou:

jednani s urady (pokles 0 12 p. b.)

vyrizovani socialnich davek (pokles o0 14 p. b.)

pomoc pfri reseni bytové situace (pokles o 27 p. b.)
Zvyseni vyuzivani odborné pomoci v oblasti socialni
prace a socialnich sluzeb v oblasti reseni dluhové
problematiky (o 7 p. b.)
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Socialni bydleni ma tedy vyznamny vliv na osamostatnéni
se od odborné pomoci v oblasti socialni prace a socialnich
sluzeb v ramci strategii reseni nepriznivych zivotnich
situaci.

Pokles vyuzivani socialni prace v case —>Je zjevné, ze
poskytnuti socialniho bydleni vede v case k celkovému
sniZzeni potieby socialni prace, coz mize vyustovat v silné
ekonomické dopady socialniho bydleni v podobeée uspory
za poskytovani socialni prace.
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Snizeni Spatnych vztahu se sousedy o 16 p. b.

Existovaly pritom cilové skupiny, u nichz doslo

k obzvlaste vyznamnému snizeni spatnych
sousedskych vztahu jako napr. u osob z prostredi,
ktera mohou svou povahou (zejména socio-
prostorovym usporadanim) ovlivhovat kvalitu
vztahu se sousedy jako napfr. ubytovny nebo
azylové domy.
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Prijem domacnosti v poslednim mésici se po roce v socialnim
bydleni zvysil ve svém medianu o 3413 Kc.

U osob, jejichZ naklady na bydleni Cinily vice nez 40 % pfijm{ narostl
median pfijma dokonce o 4700 K¢

Snizeni poctu dni bez penéz o dva dny

U nékterych cilovych skupin (osoby prezivajici venku, v ubytovnach
nebo socidlnich sluzbach) byl tento pokles dokonce vyraznéjsi a Cinil
ctyri dny
Nedoslo ke zméné ve vykonu placené prace (individudlni divody:
materska nebo rodi¢ovska dovolena, zdravotni prekazky...)
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Socialni bydleni ma vyznamny vliv na zmény
v ekonomické situaci domacnosti a to
zejména v oblasti vysSe prijmu domacnosti

a souvisejicim snizenim poctu dni bez penez!
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Pocet domacnosti, které mely aspon jedno nezletilé
dité mimo domacnost klesl po dvanacti meésicich
v socialnim bydleni o 5 p. b.
U nékterych cilovych skupin bylo toto snizeni pfitom
obzvlasté vyrazné jako napr. u osob prezivajicich venku,
v ubytovnach nebo socialnich sluzbach, kde doslo ke
snizeni podilu rodin, které maiji alespon jedno nezletilé dité

[ V4

Zijici mimo domacnost o 11 p. b.

Navrat déti do rodin je dlouhodobym trendem: navrat
prumérné 7 déti do rodin rocné!
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Socialni bydleni tedy vyznamne ovlivnuje
rodinnou situaci svych uzivatelu a diky
stabilizaci bytové situace prispiva k navratu
deti do rodin!
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Nejvyznamnejsimi zmeny:
zlepsSeni podpurné socidlni sité u déti, které se

projevilo narlstem poctu navstév kamaradu
v domacnosti o 15 p. b.

pokles spatného soustredeni pri uceni o 16 p. b.
navyseni empatického chovani u déti o 14 p. b.
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FAKULT iCH STUDIT

DOPADY SOCIALNI PRACE NA
UZIVATELE SOCIALNI PRACE A NE
SOCIALNIHO BYDLENI
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Charakteristika Zastoupeni
Celkem 204
Pohlavi Zeny: 126 (61.8 %), muzi: 78 (38.2 %)
Vek Priumér: 45.1, min: 19, max.: 84

Pocet nezletilych déti v péci

Pritmér: 1, max.: 7

Pocet hodin intervence po 3 mésicich

Pramér: 7.9, max.: 50

Celkovy pocet hodin intervence

Primér: 11.1, max.: 150
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[ XV 4

Pokles uzivatelu Zijicich na ulici nebo prespavajicich v nocleharnach
o5p.b.

Zlepseni financni situace, kdy se median mésicniho prijmu zvysil o
1 200 K¢

Narust poctu zameéstnanych o 8 p. b.

Zvyseni vyuzivani zdravotnickych sluzeb a to o0 4 p. b.

Zvyseni poctu uzivatell (o 5 p. b.), ktefi mohou pohovofit o svych
intimnich a soukromych problémech se tremi a vice osobami

Zlepseni vztahu s pribuznymi o 8 p. b.
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Prokazalo se, ze navyseni kapacit socialnich
pracovniku, ktefi poskytuji pomoc lidem ohrozenym
ztratou bydleni nebo bez bydleni, ma rovnéz
vyznamné dopady na jejich zivotni situaci, ackoliv jim
z néjakych duvodu nebyl primo poskytnut socialni
byt.
V tomto kontextu je mozné konstatovat, ze Cim vyssi
intenzita socialni prace byla uzivatelim poskytnuta, tim
vetsi zmeny v jejich zivotni situaci nastaly ve specifickych
oblastech.



@orasamems . KONTAKTY
Za vyzkumny tym:

Dé kUj i Za Mgr. et Mgr. Katefina Glumbikova, Ph.D.
e-mail: katerina.glumbikova@osu.cz
pozornost!
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