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DUVODOVA ZPRAVA

Navrh vyhlasky o vymezeni
rozsahu ¢innosti asistence v bydleni

I. Obecni ¢4st

1. Vysvétleni nezbytnosti pravni ipravy, odivodnéni jejich hlav-
nich princip

Navrh vyhlasky o vymezeni rozsahu ¢innosti asistence poskytované podle za-
kona o podpore bydleni se predklada v navaznosti na zmocnovaci ustanoveni
zakona ¢. 175/2025 Sb., o poskytovani nékterych opatrfeni v podpore bydleni
(zdkon o podpore bydleni), podle kterého ma Ministerstvo prace a socidlnich
véci stanovit vyhlaskou blizsi vymezeni rozsahu ¢innosti asistence.

V Ceské republice doposud neexistuje systémova prevence a feSeni bytové
nouze, coz se promita do setrvale vysokého poctu domacnosti nachazejicich se
v bytové nouzi. V souvislosti s aktudlnim vyvojem (energeticka krize, dopady
covidové krize a vysoka inflace) se mliZze rozsah problému bytové nouze v na-
sledujicich letech jeSté vyrazné navysit. Bytova nouze lidem ztéZuje nebo zne-
moznuje naplnovani zakladnich potfeb. Ma zavazné dopady na fyzické i psy-
chické zdravi, znemoznuje plnohodnotny rodinny zivot nebo omezuje pravo na
soukromi. Zejména u déti ma zasadni dopady na pravo na vzdélavani a jejich
uspésnost ve vzdélavacim procesu a pozdéji i na jejich zivotni strategie a dra-
hy. Bytova nouze ma v soucasnosti také vliv na umistovani déti do ndhradni
péce. Kviili bytové nouzi se prodluzuje pobyt obéti domaciho nasili ve spolecné
domacnosti s nasilnikem.

Kromé dopadli na samotné domacnosti v bytové nouzi ma tento problém i vel-
ké celospolecenské dopady, jako je vliv na verejné prostory ve méstech, rozvoj
¢tvrti nebo oblasti s vysokym vyskytem bytové nouze, vytvareni prostoru pro
sekundarni trh s bydlenim, erozi spolecenské soudrznosti a dalsi.

Aktualni vykon socidlni prace a dalSich pomahajicich profesi podle zdkona
o socialnich sluzbach celi témto vyzvam:

- Nedostatec¢na kapacita socialni prace a dalSich odbornikl k poskytovani dlou-
hodobéjsi a v nékterych pripadech intenzivni podpory véetné asistence v by-
dleni. Stavajici legislativni ramec neumoznuje poskytovani potfebného rozsa-
hu ¢innosti a intenzity podpory.

- Stavajici systém financovani socidlnich sluzeb je velmi rigidni a neni schopen
pruzneé reagovat na zmény v poptavce predevsim z diivodu absence viceletého
financovani. PoCty uvazkl socialnich pracovnikl v socidlnich sluzbach se resi
v ramci sttednédobého planovani na krajské arovni.
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Sluzby asistence v bydleni jsou poskytovany jen v ramci lokalnich progra-
mul a nemaji spolecnou metodiku a vymezeni. Programy jsou nekoordinované
a nejsou pokryty vSechny cilové skupiny.

Samotny vznik zdkona o podpore bydleni vychazi z celé rady strategickych
a koncepcnich dokumentd, predevsim z Koncepce prevence a reseni proble-
matiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020, Koncepce socialniho
bydleni Ceské republiky 2015-2025, Strategie socidlniho zacleriovani 2021~
2030 a jejich Ak¢nich pland, Akéniho planu k naplnéni Strategického ramce
pripravy na starnuti spolec¢nosti na obdobi 2023-2025, Strategie rodinné poli-
tiky 2024-2030 a Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+. Strategie socialniho
zaClenovani 2021-2030 reflektuje tuto potrebnost napriklad v ramci strategic-
kého cile 4.6.a. ZvySovat dostupnost bydleni pro osoby ohrozené vyloucenim
z bydleni nebo po jeho ztraté, ktery uklada resortim tkol prijmout legislativni
Upravy podporujici dosazitelnost a udrzitelnost cenové dostupného najemniho
bydleni. Rovnéz reflektuje potrebnost zavést systém prevence ztraty bydleni
a udrZeni ziskaného nového bydleni (asistence v bydleni).

Podpﬁrné opatrfeni prevence ztraty bydleni, tzv. asistenci v bydleni, jiz pilo-
tovali, ¢i pllOtU]l programy na podporu socialniho bydleni hrazené z vyzev
Evropske unie, zalozené na Housing First prlstupu Koncem roku 2022 Uspés-
né ukoncilo svou ¢innost 13 projektd v ramci vyzvy ¢. 108 OPZ. Projekty diky
pristupu Housing First pomohly ziskat stfechu nad hlavou jednotlivciim a ro-
dinam bez domova. Zabydleno bylo celkem 280 domacnosti, v nichz Zije 730
osob, z toho 330 déti. Bydleni si po jednom roce od zabydleni udrzelo celkem
85 % domacnosti, 8 % se odstéhovalo z vlastnich dlivod{ a pouze 7 % se odsté-
hovalo z diivodu poruSeni ndjemni smlouvy. Od zacatku roku 2023 se Ceské
republice dari uspésné zabydlovat osoby prostrednictvim navaznych projekti
hrazenych z vyzev ¢. 007 a ¢. 101 OPZ+ Podpora socialniho bydleni. Obé vyzvy
jsou postaveny na principu Housing Led a pod néj spadajiciho Housing First
(okamzity pristup k bydleni bez predchozi pripravy). V ramci zminovanych 41
projektt je v planu zabydlet témér 750 byth. Tyto aktivity jsou vSak saturovany
prostfednictvim zminovanych vyzev a je potreba zajistit jejich systémové uko-
tveni a financovani.

2. Zhodnoceni souladu navrhované vyhlasky se zakonem, k jehoz
provedeni je navrzena, véetné souladu se zakonnym zmocnénim
k jejimu vydani

Navrh vyhlasky je souladu s ]lm provadenym zakonem o podpore bydleni, stej-
né jako s prislusnymi zmocnovacimi ustanovenimi:

- § 57 odst. 2 (obecné vymezeni rozsahu ¢innosti asistence),

- § 58 odst. 3 (fakultativni ujednani ve smlouvé o asistenci rozsirujici poskyto-
vani asistence za ticelem opétovného ziskani vyhovujiciho bydleni).
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3. Zhodnoceni souladu s pravem Evropské unie, s judikaturou
soudnich organi a obecnymi pravnimi zasadami prava Evropské
unie

Navrh vyhlasky je v souladu s pravem Evropské unie a obecnymi pravnim za-

sadami prava Evropské unie. Navrh vyhlasky nezapracovava predpisy Evrop-
ské unie.

4. Zhodnoceni platného pravniho stavu a odivodnéni nezbyt-
nosti jeho zmény

Zakon o podpore bydleni zavadi podplirné opatreni asistence v bydleni, které
preventivné plisobi proti ztraté bydleni. V soucasné dobé existuje obdobna
sluzba zakotvena v zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist. Tato Gprava vSak poskytuje pouze zakladni ramec, ktery
zahrnuje obecné podminky pro vykon profese socidlniho pracovnika, vybrané
povinnosti a ¢innosti. Upravuje rovnéz oblast socialnich sluzeb, jako napriklad
socialni poradenstvi, terénni programy, pripadné azylové domy, domy na ptl
cesty, chranéné bydleni, nocleharny, denni centra a socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi a oblast vykonu socidlni prace v prenesené plisobnosti.
Financovani socialnich sluzeb a financovani ¢innosti socialni prace socialnich
pracovnik( na krajskych a obecnich Gradech upravuji § 101a a nasledujici za-
kona o socialnich sluzbach. V soucasnosti neexistuje odpovidajici legislativni
ukotveni sluzby, kterd by mohla podporovat osoby v bytové nouzi v bydleni
v potrebné Siri vSech cilovych skupin. Nékteré sluzby definované v ramci za-
kona o socialnich sluzbach by bylo mozné vyuzit diky jejich Siroké definici
(terénni programy nebo socialni rehabilitace), zadna z nich ale neni cilena na
podporu bydleni, kterd ma sva specifika.

Zakon o podpore bydleni s sebou prinasi dosud legislativné neresenou oblast
podplrnych preventivnich sluzeb spojenych s bydlenim.

5. Predpokladany hospodarsky a finan¢ni dopad navrhované
pravni pravy na statni rozpocet, ostatni verejné rozpocty a na
podnikatelské prostredi

Navrhovana pravni dprava nebude mit dopad na statni rozpocet a ostatni ve-
rejné rozpocty, naklady na asistenci vypl;'rvaji z natizeni vlady o vysi prispév-
ki podle zakona o podpore bydleni, prlcemz byly vycCisleny v ramci dvodové

zpravy k tomuto zakonu. Navrhovana pravni Gprava nebude mit zadny vliv na
podnikatelské prostredi.

6. Zhodnoceni, zda navrhem vyhlasky neni zakladana verejna
podpora

Vyhodnoceni verejné podpory ve vztahu k poskytovani asistence v bydleni je
obsazeno v divodové zpravé k zakonu o podpore bydleni.
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7. Zhodnoceni dopadi na prava a povinnosti fyzickych a pravnic-
kych osob

Navrhovana pravni Gprava bude mit pozitivni dopady na prava a povinnosti

2, v O o o ’ . ) ’, eV Vs s Ve
podporované osoby a Clenu jeji domacnosti, nebot diky blizsimu vymezeni Cin-
nosti asistence se budou moci snadnéji domoci svych prav.

8. Zhodnoceni socialnich dopadi, véetné dopad na specifické
skuplny obyvatel zejména osoby socialné slabé, osoby se zdra-
votnim postlzemm a narodnosti mensiny, dopadu na ochranu
prav déti a dopadi na zivotni prostredi

Zakon o podpore bydleni predpoklada pozitivni dopad na ohrozené skupiny
obyvatel (vetné rodiny) vymezené timto zakonem. Cilovou skupinou navrhu
Vyhlasky jsou osoby v bytove nouzi a bytovou nouzi ohrozené. Navrh vyhlasky

bude mit tedy pozmvm dopad na jejich situaci. Navrhovana pravni Gprava
nema zadny dopad na Zivotni prostredi.

9. Zhodnoceni soucasného stavu a dopadd navrhovaného reseni
ve vztahu k zdkazu diskriminace a ve vztahu k rovnosti muzu
azen

Navrhovana pravni Gprava respektuje zasadu rovnosti zen a muzl a zakaz dis-
kriminace.

10. Zhodnoceni dopad®i navrhovaného fesSeni ve vztahu k ochrané
soukromi a osobnich udaja

Z hlediska ochrany soukromi a osobnich adaja je navrh vyhlasky v souladu
s pravem Evropské unie. Zhodnoceni dopadu bylo podrobné provedeno v di-
vodové zpraveé k zakonu o podpore bydleni.

11. Zhodnoceni korupc¢nich rizik

Navrhovani pravn{ dprava nema zddné dopady z hlediska korupénich rizik.

12. Zhodnoceni dopadl na bezpec¢nost nebo obranu statu

Navrhovana uprava nebude mit za nasledek zadné dopady na bezpecnost a ob-
ranu statu.

13. Zhodnoceni dopadli na rodiny, zejména s ohledem na plnéni
funkci rodiny, s ohledem na pocet vyzivovanych c¢lend, na pri-
padnou pritomnost hendikepovanych ¢lent a rodiny samozivite-
14, rodiny se tfemi a vice détmi a dalSi specifické Zivotni situace,
dale s ohledem na posileni integrity a stability rodiny a posileni
rodinné harmonie, lepSi rovnovahy mezi praci a rodinou a na po-
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sileni mezigeneracnich a SirSich pribuzenskych vztah; zhodno-
ceni musi obsahovat vysvétleni pric¢in pripadnych rozdild, oce-
kavanych dopadid nebo ocekavaného vyvoje, s vyuzitim statistic-
kych nebo jinych adaji, jsou-li tyto adaje k dispozici

V Ceské republice je 35-62 tisic domacnosti nachdzejicich se v bytové nouzi.
V téchto domacnostech Zije okolo 20-51 tis. déti. Ztratou bydleni je ohrozeno
zhruba 130-190 tis. domacnosti, v nichZ vyrasta priblizné 100 tis. déti. V roce
2021 bylo celkem 32,4 % rodin sélo rodi¢t ohrozeno chudobou, oproti 3,8 %
rodin se dvéma dospélymi a jednim ditétem a 7,1 % rodin se dvéma dospélymi
a dvéma détmi.

Podplrné opatfeni asistence v bydleni v ramci zdkona o podpore bydleni
vyznamneé prispiva ke stabilité rodin tim, ze pomaha udrzet bydleni, coZ je
klicové pro plnem vychovnych soc1ahzacmch i ekonomlckych funkci rodiny.
Nejvétsi prinos ma pro rodiny samostatné pecujici o dité, viceCetné rodiny
a domacnosti s hendikepovanymi ¢leny, dale pro domacnost1 které jsou dis-
kriminované na trhu s bydlenim ¢i pro obéti domaciho nasili a 'dal$i zranitelné
skupiny, které jsou vymezeny v pfiloze ¢. 4 zdkona o podpore bydleni. Cinnosti
asistence napomahaji rodinam k zaclenéni do komunit a podporuji mezigene-
racni a Sirsi pribuzenské vztahy.

14. Zhodnoceni izemnich dopadd, véetné dopadl na tzemni sa-
mospravné celky

Zakon o podpore bydleni posiluje schopnost izemnich samospravnych celk
efektivné resit otazky bydleni pomoci potfebnych nastroji a financ¢nich pro-
stfedkl ke koordinaci bytové situace obcanli na tomto izemi. Jednim z téchto
nastroji je asistence v bydleni, kterd bude pisobit preventivné proti ztraté
bydleni podporované osoby a timto pisobenim se posili socidlni integrace na
urovni obci a krajd. Asistence v bydleni pomtize obcim predchazet bytové nou-
zi a bezdomovectvi, coZ znamena nizsi naklady na reSeni bezdomovectvi, tedy
i souvisejicich naklad® na zajisténi verejného poradku a bezpecnosti, zdravotni
péci a socialni sluzby.

15. Zhodnoceni souladu navrhovaného reseni se zasadami tvorby
digitalné privétivé legislativy
Navrhovand Gprava nemd z4dné dopady z hlediska zdsad tvorby digitilné privétivé legislativy.

II. Zvlastni ¢4ast

K Cel4 Vyhldska

K§ 1 pism. a)
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Pracovnik asistence podporuje podporovanou osobu napriklad sestavenim
pracovniho profilu, strukturovaného zivotopisu nebo doprovodem na pracovni
pohovor a dale ji zprostfedkuje kontakt s Uradem prace Ceské republiky (dale
jen ,,Ufad prace®), pfipadné ji na jednani s Ufadem préace doprovodi. V souvi-
slosti s udrzenim jejiho zameéstnani pracovnik asistence pomaha podporované
osobé i nadale prostrednictvim pravidelnych setkani a ve spolupraci s podpo-
rovanou osobou usiluje o jeji ispésnou adaptaci v novém zaméstnani véetné
osvojeni a udrZeni pracovnich navyki a ¢innosti v tomto zaméstnani.

K§ 1 pism. b)

Pracovnik asistence poskytuje pomoc a podporu pri jednani s Grady za tce-
lem uplatnovani opravnénych zajma a prav podporovane osoby a podavam
zadosti a naslednych rizenich ve vécech davek diichodového popstem davky
statni socidlni pomoci, davky hmotné nouze, davky podminéné nepriznivym
zdravotnim stavem a pfi dalSich formach fmancm podpory (socialni nadacni
fondy, dédictvi, dary apod.). Konkrétné se ]edna zejména o pomoc se ziskanim
potfebnych podkladu a dokumentd, s orientaci v podminkach ziskani prislus-
né socialni davky, vysvétleni postupu pri podani zadosti, vypliiovani prislus-
nych formulard, doprovod na prislusny Grad a komunikaci s pracovniky aradu.
Pracovnik asistence rovnéz pomaha se sepsanim dalSich pisemnych podani
v priibéhu prislusnych spravnich fizeni, vCetné opravnych prostfedki proti
rozhodnutim prislusnych aradi, tedy véetné podpory pti formulaci doplnéni,
vysvétleni nebo podani namitek.

K§ 1 pism. c)

Jedna se o nasmérovani podporované osoby k materialni pomoci a sluzeb
poskytované napriklad neziskovymi organizacemi ¢i obcemi prostrednictvim
sbirek obleceni a nabytkovych bank, ale i o0 pomoc s vybérem véci potfebnych
k vybaveni domacnosti a pomoc se zajisSténim odvozu nabytku a vétsich spo-
tfebicl. Ziskanim materialni pomoci se usetfi penézni prostredky podporova-
né osoby.

K§ 1 pism. d)

Jde o ¢innost spocivajici v nastaveni pravidelnych plateb najemného a nakla-
dd nebo zaloh na sluzby, které souviseji s bydlenim, pomoc pri zrfizeni tzv.
institutu zvlastniho prijemce nebo primé thrady, jsou-li v zajmu podporované
osoby. Spadaji sem i ¢innosti spocivajici v podpore a pomoci pfi nacviku a poté
i osvojeni a udrzZeni dovednosti pro sestaveni rozpo¢tu domacnosti a posilovani
financni gramotnosti prostfednictvim pravidelnych konzultaci. Jedna se o pre-
venci ve smyslu predchazeni zadluzeni na rozdil od obdobnych ¢innosti dle § 2
vyhlasky, kde se jiz jedna o soucast reseni existujicich dluht.

K § 2 pism. a)
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Cinnost zahrnuje systematické mapovani vSech dluht klienta, a to jak for-
malnich (napriklad exekuce nebo spotrebitelské tvéry), tak neformalnich (na-
priklad dluhy u pratel), véetné sledovani procesi historie vzniku pohledavek
a jejich splaceni. Soucasti je i vyhledani a zprostfedkovani pomoci dluhové
poradny za Gcelem poskytnuti specializovanéjsi pomoci v oblasti dluhové pro-
blematiky vcetné sestaveni kompletniho prehledu vSech dluhi, ktery obsahuje
detaily o vysi jednotlivych dluhd, jejich splatnosti a dalsi nalezitosti.

K'§ 2 pism. b)

Pracovnik asistence pomaha podporované osobé s resenim dluhd, které vzni-
kly v pocatecm fazi zadluzeni, tj. typicky pri opozdéném placem na]mu Ci
plateb za energie a dalSich plateb souvisejicich s bydlenim. V pripadé feseni
plateb souvisejicich s bydlenim je klicova spoluprace poskytovatele asistence
v bydleni s dal$imi poskytovateli bytovych podplrnych opatreni. V tomto pri-
pade pracovnik pisobi preventivné a snazi se zabranit tomu, aby se podporo-
vana osoba dostala do vétsich dluht nebo platebni neschopnost1 ve vztahu
k ndjmu. Soucasti této podpory mize byt mimo jiné i pomoc se zfizenim chra-
néného uctu.

K'§ 2 pism. c)

Zahrnuje poskytnuti informaci o existenci odborné pomoci v oblasti zadluzeni,
vCetné vSech relevantnich kontaktdl, na poskytovatele sluzeb v oblasti reSeni
zadluzZeni: odborné socialni poradenstvi, ob¢anské poradny a dluhové porad-
ny. Pracovnik asistence motivuje podporovanou osobu, pripadné dalsi ¢leny
domacnosti k aktivnimu reseni dluhové situace prostrednictvim vyuziti sluzeb
odborného dluhového poradenstvi nebo pravniho poradenstvi (napriklad for-
mou oddluzeni). V navaznosti na doporuceni dluhové poradny pak pracovnik
asistence podporovanou osobu vede k plnéni jejich doporucem V pripadé od-
dluzeni pomaha udrzovat kontakt s insolvencnim spravcem a kontroluje plné-
ni podminek schvaleného splatkového kalendare.

K § 2 pism. d)

Jednda se o podporu a pomoc pfi jednani s vériteli ohledné splaceni dluhi
podporované osoby zahrnujici také dohodu o splatkovém kalendari, primar-
nim splaceni jistin dluhi nebo odpusténi penale. Jakykoliv dluh mize ohrozit
udrZeni vyhovujiciho bydleni, nejedna se tedy pouze o dluhy vzniklé v souvi-
slosti s bydlenim.

K § 2 pism. e)

Pracovnik asistence vede s podporovanou osobou rozhovory za Gicelem posilo-
vani motivace k feSeni nepriznivé situace jeji financni gramotnosti a prevence
dalSiho zadluZeni. Pracovnik asistence rovnéz upozornuje podporovanou 0so-
bu na typicka rizika v souvislosti s pijckami (napriklad kratkodobé pijcky,
nakupy na splatky, ruceni jinym osobam). Pracovnik asistence pomaha pod-
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porované osobé vytvorit analyzu jeji financni situace, ktera spociva ve zhod-
noceni pravidelnych prijma a vydaji domacnosti a nasledné pomaha vytvorit
vyrovnany a udrzitelny rozpocet domacnosti.

K'§ 3 pism. a)

Pracovnik asistence na zakladé zmapovani situace podporované osoby doporu-
¢i vhodné socidlni sluzby, jako je napriklad odborné socialni poradenstvi (ob-
Canské poradny, manzelské a rodinné poradny, socialné-pravni poradenstvi
aj.) a terénni socialni sluzby (naptiklad osobni asistence a pecovatelska sluz-
ba). V ramci vyhledavani mlize pracovnik asistence napomoci s orientaci v Re-
gistru poskytovatelﬁ socialnich sluzeb, pripadné odkazat na prislusny organ
Vere]ne spravy, ktery poskytne potrebne informace o socialnich sluzbach v da-
ném UGzemi. Pracovnik asistence pomaha podporované osobé kontaktovat po-
skytovatele socidlnich sluzeb a zprostfedkovat danou socialni sluzbu, véetné
pripadného doprovodu.

Pracovnik asistence rovnéz podporuje osobu pri zajiSténi potfebné zdravotni
péce. Podle individualni situace muze doporucit a zprostfedkovat kontakt na
praktického lékare Ci jiného poskytovatele primarni péce (stomatologie, gy-
nekologie a dalsi), ambulantniho specialistu nebo poskytovatele jiné speciali-
zované zdravotni péce (napf. v oblasti adiktologie, centra dusevniho zdravi
apod.). V pripadé potreby pomaha s orientaci v systému zdravotniho sluzeb
(napf. jednani se zdravotnimi pojiStovnami vCetné komunikace se zdravotni
pojistovnou) a mliZe asistovat i pri objednani nebo doprovodu k vySetreni.

K'§ 3 pism. b)

Podpora a pomoc pfi uzavirani smluv s dodavateli sluzeb souvisejici s bydlenim
zacina vybérem vhodného dodavatele energii. Pracovnik asistence rovnéz po-
skytuje podporu a pomoc pri kontrole podminek smlouvy mezi podporovanou
osobou a dodavatelem energii v rdmci sjednavani této smlouvy a nasledné
pri dodrzovani podminek v pribéhu této smlouvy. Dale poskytuje aktivni sou-
¢innost pri kontrole Ghrad za dodavky energii a pomoc se zorientovanim se
v pravidelnych vyuctovanich za energie ¢i pfi pripadném prechodu k jinému
dodavateli energii nebo s opétovnym pripojenim k distribuc¢ni soustavée v pri-
padé neopravnéného odbéru.

K'§ 3 pism. ¢)

Pracovnik asistence zajiStuje pomoc a podporu pfi Grednich jednanich, vcet-
né pripadného doprovodu na jednani a pomoci s pisemnym podanim, a to
napriklad ve vztahu k obecnimu ufadu obce s rozSifenou pusobnosti, Ufadu
prace, Ceské spravé socidlniho zabezpeceni, organu socialné-pravni ochrany
déti a dalsim prislusSnym spravnim organtim. Cilem je usnadnit uplatnéni prav
a opravnénych zajma podporované osoby.

K § 3 pism. d)
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Pracovnik asistence poskytne podporované osobé podporu a pomoc pri vyhle-
davani dalSich vhodnych sluzeb. K celkovému zaclenéni podporované osoby
prispiva poskytovatel tim, ze podporované osobé vyhledava a zprostredkovava
pristup k dalsim klicovym sluzbam (napr. ke vzdélani, k volnocasovym akti-
vitam). Podpora seberozvoje a dovednosti sméruje k posileni samostatnosti
podporované osoby, tedy aby tato dokazala dlouhodobé zajistit a spravovat své
bydleni.

K'§ 4 pism. a)

V ramci této ¢innosti asistence bude podporovana osoba obecné (nikoliv ve
vztahu ke konkrétni osobé) edukovana ohledné svych prav a povinnosti tykaji-
cich se navstév a pristéhovani dalSich osob vyplyvajicich z obanského zakoni-
ku a najemni smlouvy. Konkrétni kroky zahrnujici dle situace nacvik postupu
pri zvladani navstév, nastavovani frekvence navstév nebo v krajnim pripadé
az kontaktovani policie, budou vychazet z prani/impulsu podporované osoby,
ktera na zakladé obecné edukace poskytnuté pracovnikem asistence, pozada
o podporu a pomoc pti zvladani navstévy konkrétni osoby nebo osob.

K§ 4 pism. b)

Pracovnik asistence poskytuje podporu a pomoc pfi navazani a obnoveni ko-
munikace s rodinnymi prislusniky, véetné navratu potomki v nahradni rodin-
né ¢i ustavni péci zpét do domacnosti a navratu ¢lena rodiny z vykonu trestu
odnéti svobody, vychovného ¢i diagnostického tstavu, popripadé i po navratu
¢lena domacnosti ze zdravotnického zarizeni po hospitalizaci, podporuje zaji-
Sténi potrebné péce v domacim prostredi, pokud to ¢len domacnosti potrebuje
a podpori i podporovanou osobu ve zvladani role pecujiciho. Neni predpokla-
dana povinnost navazovat ¢i obnovovat rodinné kontakty v pripadech, kdy to
neni zadouci nebo mozné (napr. z davodu bezpecnosti, ochrany déti, trauma-
tickych zkuSenosti ¢i vyslovného prani osoby). Postup je vzdy individualné
planovan s aktivni Gcasti podporované osoby a s vyuzitim zasad traumaticky
informovaného pristupu, véetné posouzeni rizik/benefitli a dostupnosti nava-
zujicich terapeutickych sluzeb.

K§ 4 pism. c)

Pracovnik asistence pomaha podporované osobé navazovat nové kontakty
v misté bydliSté, zapojovat se do mistnich aktivit a budovat socialni vazby,
které prispivaji k zaclenéni do spolecnosti a zvysuji kvalitu zivota. Pracovnik
asistence napriklad doporucuje vhodné socialni a komunitni aktivity, podpo-
ruje acast podporované osoby na mistnich udalostech a setkanich, poskytuje
informace o dostupnych sluzbach a skupinach v komunité a nabizi podporu pri
rozvoji socialnich dovednosti.

K§ S pism. a)
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Pracovnik asistence mapuje s podporovanou osobou potreby a zdroje pro vy-
baveni bytu a st€hovani. Cinnosti asistence zahrnuji doprovod do nabytkové
banky ¢i doprovod do kamenného obchodu s nabytkem a domacimi spotrebici
a pomoc s vybérem vhodného vybaveni bytu s ohledem na zvlastni potreby
podporované osoby a dalSich ¢leni domacnosti (napf. odhlu¢néni bytu pro
rodiny s détmi, technické pomiicky pro zdravotné znevyhodnéné osoby). Pra-
covnik asistence pomaha podporované osobé s koordinaci procesu stéhovani
vybaveni do bytu. Pracovnik asistence poskytuje pomoc pri podani zadosti
o davku mimoradné okamzité pomoci na zakladni vybaveni bytu, pripadné na
uhrazeni nakladid spojenymi se stéhovanim.

K§ 5 pism. b)

Pracovnik asistence poskytuje podporu a pomoc s monitoringem Vyse spotreby
vody a energu v domacnosti, pri osvojovani hospodamych navyku pr1 spotrebé
vody a energii, pri hledani uspomych opatrem v pripadé zjiSténi nadmérné
vysoké spotreby vody a energii (napriklad uzivani zarovek a spotfebicl s nizsi
spotfebou energie nebo vody, instalace perlatort nebo vyuzivani nejvyhodnéj-
Siho tarifu elektfiny).

K§ 5 pism. c)

Jedna se o ¢innosti smérujici k udrzeni hygienického prostredi v byté a spo-
le¢nych prostorech domu. Podpora a pomoc zahrnuje informacni servis a vy-
tvoreni a udrZeni pravidelnych aklidovych navykl, motivaci k pravidelné péci
o domacnost a dalsi ¢innosti v okoli bytu, aby nedochazelo k naruseni soused-
ského souziti. Poskytovatel asistence pomaha podporované osobé napriklad
s pochopenim domovniho fadu a obsluhou technického vybaveni bytu.

K§ S pism. d)

Prava a povinnosti podporované osoby ohledné udrzby a oprav souvisejicich
s uzivanim bytu se ridi obfanskym zakonikem a ndjemni smlouvou. Cinnosti
asistence tedy dle konkrétni situace spoéivaji v pomoci se zajiSténim opravy
(Vcetne nahlaseni a odstranéni vad), pri zprlstupnem bytu a zajisténi soucin-
nosti pri povinnych revizich (plynu topnych zarizeni, komin{) a sanacnich
praci (desinsekce apod.).

K§é6

Pti splnéni podminek § 58 odst. 3 zakona o podpore bydleni a je-li tak ujedna-
no ve smlouvé o asistenci, lze asistenci poskytovat i po ztraté vyhovujiciho
bydleni, a to za icelem jeho opétovného ziskani.

K § 6 odst. 1 pism. a)

Pracovnik asistence napomaha podporované osobé pri komunikaci s majitelem
bytu pri opétovném ziskani pravniho titulu k uzivani bytu, tedy ohledné pro-
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dlouzeni najemni smlouvy nebo dohody o splaceni dluhi na najjemném, ¢imz
se ma predejit ztraté vyhovujiciho bydleni.

K'§ 6 odst. 1 pism. b)

Pracovnik asistence poskytuje podporu a pomoc pri identifikaci a ohlaseni vad
v byté zahrnujici komunikaci s pronajimatelem. Cilem je umoznit setrvani
v dosavadnim vyhovujicim bydlem a predejit vystéhovani, pokud tyto vady 1ze
napravit. Za vady, které mohou mit vliv na vhodnost bytu, se povazuji zejména
technické, hygienické a stavebni nedostatky, které brani naplnovani zaklad-
nich bytov;'fch funkci definovanych v pfiloze €. 1 zdkona o podpore bydleni.

K § 6 odst. 1 pism. c)

Pracovnik asistence poskytuje podporované osobé podporu a pomoc pri orien-
taci v moznostech reSeni situace domaciho nasili. V pripadé potreby pracovnik
asistence poskytuje podporovane osobé potrebné informace, pomoc a dopro-
vod pri uplatnem nasthu umoznujicich vykazani nasilné osoby prostrednic-
tvim organu verejné moci (podle zdkona o Policii CR ¢i zdkona o zvlaStnich
rizenich soudnich). V pripadé potreby ji odkazuje na dalsi dostupné socialni
sluzby, zejména na prislusna krizova centra a na intervencni centra.

K § 6 odst. 1 pism. d)

Pracovnik asistence poskytuje podporované osobé podporu a pomoc v souvi-
slosti se ztratou vyhovujiciho bydleni. Tato podpora se tyka situaci, kdy doslo
k ukonceni najemni smlouvy a vzniku pozadavku na vyklizeni bytu, v némz
byla dosud poskytovana asistence. Pracovnik asistence pomaha s konkrétni-
mi ¢innostmi, jako je uvedeni bytu do pivodniho stavu, zajisténi vystéhovani
podporované osoby a komunikace s garantem nebo vlastnikem bytu ohledné
predani bytu zpét.

K § 6 odst. 1 pism. e)

Pracovnik asistence poskytuje podporované osobé podporu a pomoc pri hleda-
ni vyhovujiciho bydleni. Tato podpora zahrnuje zejména vyhledavani nabidek
najmu vhodného bytu a navazovani kontaktu s potencidlnimi vlastniky by-
tu, véetné vyjednavani podminek souvisejicich s najemni smlouvou. Soucasti
podpory miiZe byt i doprovod na prohlidky byt a pomoc pri orientaci na realit-
nim trhu s bydlenim.

K§ 6 odst. 1 pism. f)

Prava a povinnosti podporované osoby ohledné udrzby a oprav souvisejicich
s uzivanim bytu se ridi obanskym zakonikem a najemni smlouvou. Cinnosti
asistence tedy dle konkrétni situace spocivaji v pomoci se zajiSténim opravy
(vCetné nahlaseni a odstranéni vad), pri zpfistupnéni bytu a zaji$tuje soucin-
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nost pri povinnych revizich (plynu, topnych zarizeni, kominti) a sanacnich
praci (desinsekce apod.).

K§ 6odst. 2

Cinnosti § 1 az § 5 mohou dle konkrétnich okolnosti prispét k opétovnému
ziskani vyhovujiciho bydleni.

K§7

Navrhuje se tc¢innost v souladu se zakladni u¢innosti zakona o podpore bydle-
ni, k jehoz provedeni se vydava, a to k 1. lednu 2026.
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