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Co je podporované obecni bydleni?
- pronajem obecniho bytu domacnostem, u nichz kontaktni misto pro bydleni uznalo

bytovou nouzi a zapsalo potrebu bytoveho opatreni

Cilem je pomoci domacnostem, ktere si nemohou samostatné zajistit bydleni.

Obce, které poskytuji POB, ziskavaji pfispévek na pokryti zvySenych nakladu a
investic do obnovy bytu.

POB je koncipovano s durazem na komplexni a ¢asto intenzivni podporu cilové
skupiny, a proto metodika klade duraz na spolupraci s kliCovymi partnery:
poskytovatelem asistence a Kontaktnim mistem pro bydleni (KMB).




Dobrovolné zapojeni obci podporené finan¢nim prispévkem.

Spociva v pronajmu obecnich bytl cilovym skupinam = samostatna pusobnost.

Pokud obec svymi standardnimi schvalovacimi postupy a dle svych pravidel pronajme byt
obyvateli daného ORP, ktery je v bytové nouzi a zvlasté zranitelny, mize Cerpat statni
prispévek, ktery pfriznava krajsky urad.

Kontaktni misto napojuje klienta na poskytovatele asistence (tim maze byt i obec).

Obec vyuziva prispévek pro ucely bytove politiky.

Byty musi projit kontrolou kontaktniho mista.

Zakon nezasahuje do pravidel pronajmu - finalni vybér klienta a pronajem bytu ztstava

v kompetenci obce.
Predpoklad trvani — 3 roky, moznost prodlouzZeni az o 2 roky; poté konec statnich pfispévku.
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Zakladni pravidla poskytovani POB

-Maximalni cena najemneho na m? a pravidla pro jeho zvysovani.

-Délka najemniho vztahu.

-Lokalizace a podoba vhodnych bytu.

-Pravidla uzavirani smluv.

-Cilova Skupina opatfenl'. Zdurazriuje se pfedevsim povinnost
-Financovani (vyse prispévku). "spolupracovat s poskytovatelem asistence

v o_ oz . s 7 a kontaktnim mistem pro bydleni tak, aby
-Dalsi zakonem definovane aktery. se predchazelo ztraté bydleni." Klicova je
koordinovana podpora v situacich vzniku
dluhu na najemneém a sluzbach nebo pri
jinych porusenich najemni smlouvy.2. Kdo
muze poskytovat POB a jak se o povéreni

zada?
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Zvlaste zranitelné osoby

Osoba je zvlasté zranitelna pokud je v bytové nouzi a souc¢asné splfiuje nékterou z téchto

podminek:

a) prislusi nejméneé k jedné ze skupin zvlasté zranitelnych osob podle pfilohy €. 4 k tomuto zakonu,

b) ma 3 roky v evidenci zapsan udaj o potfebé bytového podplrného opatifeni a nedoslo k uspokojeni bytové potreby.

Priloha ¢. 4 zakona:

»  Ohrozené déti

*  Zranitelni mladi dospéli

» Osoby se zdravotnim postizenim, nebo zavaznym
onemocnénim (v€. podskupiny osob se zavaznou dusevni
poruchou nebo poruchou chovani)

»  Obéti domaciho nasili

» Osoby samostatné pecujici o dité

* Osoby v domacnosti s vice détmi

»  Osoby ve vykonu trestu odnéti svobody nebo vazby a
osoby po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo
vazby

s

Osameéle zijici osoby starsi 65 let

Osoby pfed opusténim pobytového zafizeni socialni sluzby
nebo IUzkové péce ve zdravotnickém zafizeni a osoby
nedavno opustivsi pobytoveé zarizeni socialni sluzby nebo
lGzkovou péci ve zdravotnickém zafizeni

Obéti trestného ¢inu

Valecni veterani

Osoby diskriminované na trhu s bydlenim

Osoby bez stfechy a osoby bez bytu

Osoby v dlouhodobé bytové nouzi

Osoby v oddluzeni



Kdo muze POB poskytovat?
Povereni k poskytovani POB mohou zadat:

.Obce, kraje, mestske casti hlavniho mésta Prahy.
.Prispévkové organizace obci, kraju nebo méstskych ¢asti.
-Pravnickeé osoby, jejichz Cleny jsou vyhradne vyse uvedeneé
subjekty.

-Fundace nebo ustavy, jejichz zakladateli jsou vyhradne vyse
uvedené subjekty.




Predpoklady podani zadosti:

-Pred podanim zadosti se doporucuje zmapovat bytovy fond
- urcCit poc€et dostupnych bytu, jejich lokality

-pripravit materialy pro volené organy samospravy

. Zakon nevyzaduje zménu pravidel pronajmu bytu, doporucCuje se vSakjejich uprava
pro systematicky postup.




K cemu poveéreni opravinuje a zavazuje

* Povereni umoznuje poskytovat obecni byty k
ucelu POB, evidovat je a obsazovat
domacnostmi, které splnuji podminky.

« U takto obsazenych bytu vznika narok na statni
prispevek.

* Provozovatel je povinen hlasit krajskemu uradu
veskere zmeny souvisejici s poverenim (napfr.
zmeny vlastnicke struktury bytoveho fondu).

* Povereni zanika uplynutim doby nebo
nesplnenim podminek.




S jakymi subjekty je potreba spolupracovat?

» Kontaktni misto pro bydleni (KMB): Zakladni partner pro vykon povéreni.
KMB je zahrnuto ve vSech postupech tykajicich se domacnosti s POB.
Spoluprace se odehrava v oblastech alokace a zapisu bytu, pfedvybéru
domacnosti, FeSeni problému, koordinace podpory a ukonceni POB.

» Poskytovatel asistence: Asistence je poskytovana domacnostem, u nichz
je shledana potreba tohoto opatreni, a ma za cil pomoci se zabydlenim a
udrzeni bydleni. Spoluprace s poskytovatelem asistence je "kliCova pro
uspesne provozovani podporovaneho obecniho bydleni." Zahrnuje
navazani spoluprace pred poskytnutim bytu, reflexi zabydleni a
pravidelnou reflexi situace domacnosti, koordinaci feSeni dluht a
porusovani najemni smlouvy. Zakladni Cinnosti asistence zahrnuji pomoc
s financemi, reSenim zadluzeni, zajiSténim socialnich sluzeb, udrzovanim
socialnich vazeb a hospodarnym uzivanim bytu.

« DalSi aktéri podle metodiky POB, napr.:




Vykonové financovani, vyplaci krajsky urad ve spravnim fizeni po dolozeni uzavienych

smluv

Typ prispévku Navrhovana vySe dle navrhu nafizeni viady

Asistence v bydleni 92 000 K¢ na 1 pripad /rok

Prispévek na spravu 1-50 bytu: 21 tis./byt/rok

51 a vice byta: 13 tis./byt/rok

Navyseni prispévku na spravu pri prvni vyplaté pro Prahu a Brvno: 23 tis./byt jednorazové

pro zbytek CR: 15 tis./byt jednorazové

Prispévek na poskytovani podnajemniho bydleni pro Prahu a Brno: 46 tis./byt/ rocne

NEBO pro zbytek CR: 36 tis./byt/rocné
Prispévek na poskytovani bydleni s ruéenim

Prispévek na poskytovani obecniho podporovaného pro Prahu a Brno: 67 tis./byt/ rocne

bydleni pro zbytek CR: 57 tis./byt/rocné

Moznost bonifikace + 20 % nebo + 40 % k zakladni sazbé v zakonem stanovenych pripadech.
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Na co prispéevky slouzi?

» Skody zpUsobené neplné&nim povinnosti najemce.

*\/ydaje souvisejici s plnenim povinnosti dle zakona,
vymahanim najemného a nahrad skod, zjistovanim vyse skod,
komunikaci s najemcem a ucasti na jednanich.

 DalSi vydaje souvisejici s byty ve vilastnictvi poskytovatele.

le Bydleni Strana
N pro zivot 11




Jak se pripspévky vyplaci a jak se
vyuctovavaji?

« Prispéevek na POB se vyplaci na zakladé potvrzeni o
obsazeni bytu - najemni smlouva.

» Prispevek je vyplacen .... Nejdéle po dobu .....
 Ugetnictvi POB se vede podle metodiky ... vyu&tovani se
podava vzdy




Nalezitosti najemni smlouvy

* Najemni smlouva se uzavira nejmene na jeden rok

*\/ySe najemného odpovida maximalne mistne obvyklému
najemnému

* Béhem prvniho roku platnosti najemni smlouvy neni mozné
najemné zvysovat
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Slozeni tymu POB (doporuceni)

* Pracovnik evidence plateb: Klicova role, protoze "ve vice nez 80% vSech ztrat

wrws

plateb a dluhd, informovani najemnika a aktéru, pfripravu podkladu pro pravni
postupy.

* Pracovnik podpory sousedstvi: Zameéruje se na mapovani situace v sousedstvi,
udrzovani kontaktu s mistnimi obyvateli, prevenci sousedskych konfliktll a sbér
informaci od bezpecénostnich aktéru.

» Technicky pracovnik: Odbornik na technickou zpusobilost domuU a bytd. Posuzuje
bezpecnost uzivani a resi technicke problemy.

* Pracovnik koordinace a spoluprace: Zajistuje sitovani aktérd, planovani kapacit
tymu, svolavani pfipadovych setkani a zpracovani analytickych podkladl. Je de facto
"koordinatorem veskerych Cinnosti."

* Pracovnik administrativni podpory: Zodpovida za administrativni vedeni agendy
POB, komunikaci s partnery a evidenci €innosti.
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Jaké byty je mozné do evidence zapsat

* Byt musi byt pravné volny, vhodne umistény (dle metodiky
prevence prostorove segregace) a uznan jako vyhovujici a
vhodny. Domacnost musi byt KMB uznana jako domacnost v
bytoveé nouzi s potrebou POB.

 Bytovy fond mésta: Mapovani zahrnuje umisténi domu v
lokalitach s vysokou/extremni rezidencCni segregaci, sousedskeé
napeti, velikost domu, dostupnost sluzeb, bezbariérovost,
umisteni bytu v ramci domu a skladbu obyvatel.




BYT V TERMINOLOGII ZAKONA

« zpUsobily byt je byt, ktery spliuje zakladni funkéni standardy podle pfilohy 1; jde o
kriterium relevantni pro zapis bytu do evidence

*vhodny byt je takovy byt, ktery spliuje standardy (ij. jde o zpUsobily byt) a zaroven
ve vztahu ke konkrétni domacnosti také pozadavky na velikost a poCet mistnosti
podle prilohy 2, pripadné specifické potfeby domacnosti podle pfilohy 3; jde o
kriterium relevantni pro parovani bytu s domacnosti, vydani zavazného stanoviska
pro poskytovani asistence bez bytového opatfeni a pro vyplaceni pfispévku na
poskytovani podpurnych opatfeni

 vyhovujici bydleni znamena, ze jde o bydleni ve vhodném byté, domacnost ma
pravni divod k uzivani za u¢elem bytové potfeby, nenachazi se v ném osoba, ktera
se dopustila domaciho nasili na jiném ¢lenu domacnosti a po odecteni nakladu na
bydleni zbyva domacnosti prijem vyssSi nez zivotni minimum; jde o kritérium
relevantni pro posuzovani potfebnosti Zadatele o podplrné opatreni
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Prostorova segregace

Metodika stanovuje limity pro procento zapsanych bytl na jeden vchod
(20 % v béznych ZSJ, 15 % ve ZSJ s vysokou segregaci, 10 % ve ZSJ s
extrémni segregaci). Poskytovatel nesmi mit vice nez 30 % byttu v ZSJ s
vysokou segregaci a 10 % v ZSJ s extrémni segregaci. Zminuje se také
"volitelné parametry" jako blizkost objektl s vysokym procentem pfijemcu
prispévku na zivobyti, rychlé tempo obsazovani bytu nebo zvySené
sousedske napeti.

Zpusobily a vhodny byt: Musi splfiovat zakladni funk¢ni standardy

(plocha, vybaveni, napojeni na sité, vytapéni, bez zavad ohroZzujicich
zivot/zdravi). "Vhodny byt je potom zpusobily byt, ktery ve vztahu ke
konkrétni osobé a ¢lendm jeji domacnosti vyhovuje... pozadavkim na
velikost a poCet obytnych mistnosti... a specifickym potfrebam."
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minimalni podlahova plocha
koupelna,

zachod,

kuchyné

dvere, okna, uzamykatelnost
pfipojeni na vodovodni a
elektrickou sit’ tepla voda
bez zavad/ohroZzujicich Zivot
nebo zdravi

spliuje pozadavky pozarni
bezpecnosti

v byté jsou provadéna
narizena protiepidemicka
opatfenim'diim

bez zavad ohrozujicich
Zivot/zdravi




Jaké jsou hlavni €innosti pri poskytovani
POB?

* Pfiprava budouciho najemce: Velmi dulezité je dukladné seznameni najemnika s pravidly
souziti (domovni fad, obCansky zakonik, nepsana pravidla) a technickymi aspekty uzivani bytu.
To by mélo probéhnout opakované a s ucasti relevantnich akteéru.

 Placeni najemného a sluzeb: Predpoklada se "velice dobfe mapovani" plateb a "bezprostfedni
feSeni" nezaplaceného najemného. Nutné je informovat domacnost, poskytovatele asistence a
svolat jednani k nastaveni planu. Evidenci dluht je vhodné aktualizovat nékolik dni po
splatnosti.

* Prevence vzniku dluht: Doporucuje se sdileni aktualni platebni situace s poskytovateli
asistence v jednotném elektronickém systému (s pouzitim unikatnich kéda pro ochranu citlivych
udaju). V pripadé dluhu je nutné zastavit jejich narust a zajistit splaceni. "Pro uspésnost reSeni
vzniklych dluht na najmu a sluzbach je kliCova rychlost opatfeni."

« Splatkové kalendare: Jsou zakladnim nastrojem feseni dluht. Mély by byt nastaveny
realisticky, odpovidajici "financnim moznostem ohrozené domacnosti," idealné po konzultaci na
pripadovém setkani. Pfi jejich nedodrzeni se doporucuje konzultovat dalSi postupy se siti

podpory.
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*Vymahani dluzného najemného: V pfipadé selhani splatkovych kalendaru je
nutné pfistoupit k vymahani dluhi, pficemz se zvazuje, zda domacnost muze v
najmu pokracovat. "Provozovatel podporovaného obecniho bydleni by meél byt
schopen veskeré vymahaci procedury zvladat ze svych administrativnich kapacit.”
Prispévek maze pokryt naklady na vyklizeni bytu, ale doporucuje se vyuzivat
nejlevnejsi reSeni.

- Naprava skod: Skody na byt& nebo ve spoleénych prostorach se mohou &astsji
vyskytovat u rodin s détmi, pfi domacim nasili nebo u osob s psychickymi
problémy/zavislostmi. Nutné je pfedchazet Skodam planovanim ve spolupraci s KMB
a asistenci. V¢asné odhaleni Skod je klicove, idealné pravidelnymi prohlidkami bytu.
Pri zjiSteni zavad se svolava pripadove setkani.

* Snizovani rizikovosti situaci (Harm reduction): U domacnosti s komplexnimi
potfebami podpory je "Harm Reduction, nebo-li minimalizace Skod, je pristup, ktery
muze byt efektivni i u klientd s niZ8i motivaci." Zaméfuje se na prevenci nejvétSich
rizik bez nutnosti radikalnich zmén. Doporucuje se seznamit vSechny pracovniky s
témito principy.
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« Reseni spori: V najemnich domech dochazi k sportiim. Je dalezité mit efektivni
systéem pro prijem, vyhodnocovani a reSeni stiznosti. KliCove je oddélit role
socialnich pracovnikl a procesu vyfizovani stiznosti pro udrzeni divéry. Zmifiuje se
,Rychly zachyt rizikovych situaci v domé/sousedstvi®, kde je dulezité provadét Setfeni
ve dvojicich a v riznych ¢asech, a nasledné svolat pfipadové setkani.

- Pfelidnéni byt (Door Management): Casty problém v POB. Kli¢ové je nastavit
jasna pravidla pro navstévy, zajistit bezpecnost a komfort, poskytovat odbornou
podporu a pravidla pravidelné prehodnocovat. ,V pfipadeé zavaznych stiznosti... je
nezbytné provést peclivé Setreni.”

* Sousedské vztahy: NaruSeni sousedskych vztaht je ,jednim z nej¢astéjSich
ddvodu ukonceni najmu zabydlovanych domacnosti.“ Nedoporucuje se informovat
obyvatele domu o faktu POB, ale nabidnout doprovod pfi seznamovani se sousedy.
Pri problémech je kliCoveé v€as ziskat informace, provést Setreni a fesit konflikty
mediaci.
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* Mapovani domu/sousedstvi: Dulezité je sledovat, jak sousedstvi reagovalo na
zabydlovani ohrozenych domacnosti v minulosti. Vytvari se strucny popis situace v
domé a dispozicich bytu pro zfejmou vhodnost pro rtizné typy domacnosti.
 Komunitni podpora: Bydleni zahrnuje zZivot ve spolecenstvi. Dullezité je zapojeni
sousedu a aktéru do vytvareni pratelského prostfedi. Pokud nelze komunitni podporu
realizovat samostatné, doporucCuje se angazovat mistni organizace.

 Facilitace vztahu: V pfipadé zasadnich sporl je nutné zacit organizovat
(facilitovat) vztahy v domé a sousedstvi pomoci spole¢nych setkani. Dullezita je
dukladna analyza kontextu a jasné cile.

* Mediace konfliktl: ,Mediace je neformalni proces feSeni konfliktu za pfitomnosti
nezavislého prostfednika — mediatora.” Je dobrovolna, ¢asové nenarocna a financéné
usporna. Je vyhodna u sousedskych sporu, kde pomaha zlepsit komunikaci a nalézt
prakticka reseni.
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Fungovani kontaktnich mist pro bydleni

Podnajemni
bydieni

-------------

Bydleni s ru¢enim

Jednotlivec
nebo domacnost
ma problém N E ;
& Sycionim Kontaktni misto i H g==x :;‘ii?gj:;
pro bydleni 4 H E

;}b 21
9 Posouzeni naroku e :
) B o > roradensti 5 1 naipisdo. S

Asistence v bydleni

evidence WEssEEFREREIRER P AN

MINISTERSTVO PRACE
A SOCIALNICH VECI

g5

Bydleni trana P> ‘MINISTERSTVO
| 8 & o




Role krajského uradu

1. Nadfizeny spravni organ vuci KMB (ale odvolani mozné jen vyjimecné).
2. Poveéreni - krajsky urad udéluje Ci odebira povéreni k poskytovani:
 asistence v bydleni,
» Dbydleni s rucenim a podnajemniho bydleni (soukromé byty),
» podporovaného obecniho bydleni.
3. Vyplata statnich prispévkl na podptlirna opatreni a prijem vyuctovani.
4. Doplnkové - kontrola ve vztahu k poskytovani podptirnych opatreni

(vykonava hlavné KMB).
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